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Cesky telekomunikaéni uvfad

se sidlem Sokolovska 219, Praha 9
postevbil pFihFradka 02, 2258 @2 Praha 025
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Praha 27 -10- 2008
Gj. 71 196/2008-603

Na zakladé rozkladu podaného k postovni piepravé dne 14.7. 2008 obchodni
spoleénosti REALBOHEMIA a.s., IC: 45242968, se sidlem Ostrovského 253/3, 150 00

Praha 5, pravné zastoupena G GENNENEEREEEEEEEREED
S odlc § 152 odst. 1 zakona & 500/2004 Sb., spravni fad, ve
znéni pozdéjSich predpisl, proti rozhodnuti Ceského telekomunikaéniho tfadu, odboru pro
oblast Praha, ze dne 2.7. 2008, ¢&. 04 0151/2006-631/Kre/G-VI. vyf., o navrhu obchodni
spole¢nosti REALBOHEMIA a.s., proti i¢astnikovi, kterym je pandES
_— S

ve véci sporu o pinéni povinnosti k uhrazeni diuzné
¢astky za poskytnutou sluzbu elektronlckych komunikaci u telefonni stanice ¢. 28 GNP
za zUctovaci obdobi od 11. 1. 2006 do 24. 3. 2006, v celkové vysi 744,50 K¢ s
pfislusenstvim, vydavam podle §64 odst. 1, §123 odst. 1 a§ 129 odst. 1 zakona
¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu
(zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich pfedpist, a po projednani v
rozkladové komisi ustavené podle § 152 odst. 3 spravniho fadu, toto

rozhodnuti:

I.  Podle § 90 odst. 5 spravniho fadu se rozklad jako nedlivodny zamita a napadené
rozhodnuti se potvrzuje.

II.  Nahrada nakladl fizeni o rozkladu se Zadnému z ugastnikl spravniho Fizeni

nepfiznava.
Oduvodnéni:

Spole¢nost REALBOHEMIA a.s. (dale jen ,navrhovatel') podala dne 5. 5. 2008

k Ceskému telekomunikaénimu Ufadu, odboru pro oblast Praha (dale také ,spravni organ I.

stupné’) navrh na zahajeni spravniho fizeni na zaplaceni ceny za poskytnutou sluzbu

elektronickych komunikaci u telefonni stanice ¢. 28 Wl za zGctovaci obdobi od

11. 1. 2006 do 24. 3. 2006, v celkové vysi 744,50 K& s pfislusenstvim, proti ucastnikovi,

kterym je pan (NNEED (02'e jen ,odplrce’). Navrh byl dolozen plnou moci pro

U, otvizeni o evidenci advokatky jako platce DPH, kopii smiouvy

o postoupeni pohledavek a oznameni o postoupeni pohledavky, kopii dluznych faktur,

IC: 70106975



oznameni o postoupeni pohledavky obsahujici i upominku o zaplaceni, kopii dodejky
potvrzujici uzavieni smiouvy nebo objednavka sluzby, kopii vypisu z obchodniho rejstfiku —
TELE2 s.r.o., kopii vypisu z obchodniho rejstiiku — Ceské Radiokomunikace a.s..

Spravni fizeni bylo zahajeno ve smyslu § 44 odst. 1 spravniho fadu dne 5. 5. 2008
tj. dnem, kdy byl navrh doru€en spravnimu organu, o éemz byli U¢astnici fizeni vyrozuméni
dopisem ze dne 20. 5. 2008. Navrhovatel prevzal vyrozuméni dne 27. 5. 2008.

Dne 9. 6. 2008 odplrce vyuzil svého procesniho prava dle § 122 odst. 5 zakona
o elektronickych komunikacich a predlozil spravnimu organu |. stupné své vyjadfeni, ve
kterém uvedl, Ze Zadnou smlouvu tykajici se poskytovani jakychkoli sluzeb nikdy
s navrhovatelem neuzaviel a Zadné sluzby od navrhovatele nikdy neobjednaval.

V navaznosti na vyjadfeni odptrce uéinil spravni organ |. stupné vyzvu k navrhovateli
ze dne 9. 6. 2008, ve které poZaduje po navrhovateli jeho vyjadfeni a piediozeni kopie
smiouvy uzaviené s odplircem na sluzbu TELE2Volno Relax, obchodni podminky vyse
uvedené sluzby — platné a ucinné v dobé uzavreni smiouvy.

Navrhovatel zaslal vyjadieni spravnimu organu |. stupné dne 23. 6. 2008, ve kterém
uvadi, Ze jako pfiloha navrhu na zahajeni spravniho fizeni byla predlozena kopie dodejky —
objednavky sluzby TELE2VoIno Relax a v souvislosti s tim navrhovatel konstatuje, Ze z této
dodejky je patrné uzavieni smluvniho vztahu mezi odplrcem a obchodni spol.
Radiokomunikace a.s.. Navrhovatel uvadi, ze odptrce svym podpisem dodejky souhlasil se
zpracovanim osobnich udajll, které sam poskytl spoleénosti Radiokomunikace a.s. dle § 5
odst. 1 pism. f) zakona &. 101/2000 Sh., pro Uely dalSich aktivit spoleénosti. Odpurce svym
podpisem také potvrdil, Ze je vlastnikem nebo platcem spol. Cesky Telecom pro uvedenou
telefonni stanici ¢. 28— Ze vSechny udaje na dané zasilce jsou spravné a pravdive,
a Zze zplnomocriuje spol. Radiokomunikace a.s. ke v8em ukonum nutnym k aktivaci nebo
zménam sluzby TELE2Volno Relax. Na zavér odplrce podepsanim dodejky prohlasil, ze
ukonéil smluvni vztah s pfedchozim provozovatelem CPS. Navrhovatel zasila v pfiloze
vyjadreni kopii vSeobecnych podminek platnych v dobé uzavieni smiouvy.

Po zhodnoceni zjisténych skute¢nosti vydal Cesky telekomunikaéni tfad, odbor pro
oblast Praha, dne 2. 7. 2008 rozhodnuti ¢j. 04 0151/2008-631/Kie/G-VI.vyf., kterym se
navrhu nevyhovuje a odptirce neni povinen podle § 64 odst. 1 zakona o elektronickych
komunikacich uhradit navrhovateli dluzné ceny za poskytnutou sluzbu elektronickych
komunikaci v celkové vysi 744,50 K¢ s pfislusenstvim a dale spravni organ |. stupné rozhodi
ve vyroku ll., Ze Zadny z G¢astnikl nema narok na nahradu nakladu fizeni.

Proti tomuto rozhodnuti podal navrhovatel k poStovni pfepravé dne 10. 7. 2008
rozklad, ve kterém namita, Ze z obchodnich podminek ani z tvrzeni navrhovatele nevyplyva,
Ze by smlouva o poskytovani telekomunikaénich sluzeb musela byt nutné uzaviena
v pisemné podobé. Dale navrhovatel uvadi, Zze aktivaéni dodejka, vyraznym zpdsobem



oznadena jako objednavka sluzby TELE2Volno Relax, slouzi jako potvrzeni existujiciho
smluvniho vztahu mezi poskytovatelem sluzeb a klientem. Ztéto aktivaéni dodejky je
evidentni, Ze odpurce udélii plnou moc spoleénosti TELE2 ke vSem uUkon(im nutnym
k aktivaci nebo zménam sluzby TELE2Volno Relax. Navrhovatel namita, Ze pokud by
odplrce, jak vyplyva zjeho vyjadieni Zadnou smlouvu se spol. TELE2 neuzaviel
a s odbérem vySe jmenované sluzby nesouhlasil, neudélil byl plnou moc ke véem Ukonim
nezbytnym k aktivaci této sluzby. Navrhovatel dale namita, Zze z faktur, které predlozil je
zfejmé, Ze sluzba byla vyuzivana a tento fakt svéd¢i o vzniku realného zavazkového vztahu
mezi odplrcem a pravnim piedchidcem navrhovatele a z toho vyplyva, Zze mezi stranami
nemusela existovat pisemna smiouva. Navrhovatel poukazuje, ze v ptipadé odebirani sluzeb
bez toho, aniz by byly tyto fadné hrazeny, doslo by ze strany odplrce k bezdlvodnému
obohaceni. Vzhledem k vySe uvedenému navrhovatel Zada, aby napadnuté rozhodnuti bylo
zruseno a v novém projednani bylo navrhu navrhovatele vyhovéno.

Spravni organ |. stupné vyzval odptrce dne 16. 7. 2008 k vyjadieni se k rozkladu.
Odpurce zaslal své vyjadieni dne 29. 7. 2008, ve kterém uved|, Ze neuznava naroky
navrhovatele. S pravnim pfedchidcem navrhovatele zadnou pisemnou ani Gstni smlouvu
tykajici se poskytovani jakychkoli sluzeb nikdy neuzaviel a Zadné sluzby si neobjednaval
a védomé neudélil pravnimu piedchldci navrhovatele Zadnou plnou moc. Odpurce uvadi, ze
existence smiuvniho vztahu nelze dovozovat z jednostranné vystavenych faktur, které nikdy
neobdrZel. Sluzby nikdy neodebiral, a tedy nemohlo dojit ke vzniku bezdtivodného
obohaceni. Vzhledem kvySe uvedenému odpirce navrhuje potvrzeni napadeného
rozhodnuti.

Podle § 129 odst. 1 zakona o elektronickych komunikacich rozhoduje Cesky
telekomunikaéni Gfad spory mezi osobou vykonavajici komunikaéni ¢innost na strané jedné,
a ucastnikem, popfipadé uzivatelem na strané druhé, na zakladé navrhu kterékoliv ze stran
sporu, pokud se spor tyka povinnosti uloZzenych timto zakonem nebo na jeho zakladé.
Povinnost U€astnika, popfipadé uzivatele vefejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci uhradit za poskytnutou sluzbu cenu ve vysi platné v dobé poskytnuti této sluzby,
stanovi pravni Uprava § 64 odst. 1 zakona o elektronickych komunikacich. Podle § 136 odst.
1 zadkona o elekironickych komunikacich se fidi timto zakonem i pravni vztahy v oblasti
elektronickych komunikacich vzniklé podle pravnich piedpist platnych do dne nabyti
udinnosti tohoto zakona.

Na zakladé tohoto rozkladu byl v souladu s § 89 odst. 2 spravniho fadu pfezkouman
soulad napadeného rozhodnuti a fizeni, které jeho vydani pfedchazelo, s pravnimi predpisy,
a dale spravnost napadeného rozhodnuti v rozsahu namitek uvedenych v rozkladu.

Po prezkoumani spisového materidlu je nutné konstatovat, Ze navrhovatel
dostateénym zplsobem neprokazal existenci smiuvniho vztahu mezi pravnim predchidcem
navrhovatele a odpurcem. Nelze prokazat vznik platného smluvniho vztahu podpisem na



dodejce postovni zasilky, kde jsou drobnym pismem uvedeny vyznamné skutecnosti pro
odplrce, které maji vyvolat zasadni pravni nasledky pfi podpisu dodejky postovni zasilky.
Takto uéinény dvoustranny adresovany pravni tkon neni zplsobily vyvolat zamyslené pravni
nasledky, nebot nebyly naplnény kvalitativni podminky pro vznik (uzavieni) smlouvy. Vznik
smluvniho vztahu se sklada ze dvou jednostrannych adresovanych pravnich tkon( dvou
riznych stran, které jsou zavrSeny smluvnim konsensem vytvarejici pravni podstatu
smiouvy.

Platnost pravnich ukonlU nastava kumulativnim spinénim piedepsanych nalezitosti
pravnich dkonl. Lze konstatovat, Zze u vySe uvedeného pravniho ukonu nebyly dodrzeny
nalezitosti vlle, zejména skutecnost vlle ani tato vile nebyla prostda omylu ze strany
odplrce, a nalezitost projevu vile, zejména jeji uréitost ze strany navrhovatele. Nedostatek
vySe zminénych obligatornich nalezitosti pravnich ukonl zpusobuje podle kogentniho
ustanoveni § 37 odst. 1 zakona &. 40/1964 Sb., ob¢ansky zakonik jejich absolutni neplatnost.

Smluvni konsens jakozto objektivné seznateind spole¢na vile stran zaméfena na
uzavieni smlouvy, zde chybi. Smiuvni konsens zahrnuje vili vedouci k uzavieni smlouvy
a vuli vedouci k dohodé o obsahu smiouvy. Lze konstatovat, Ze odplirce svym podpisem na
dodejce neprojevil vuli vedouci k uzavreni smlouvy s pravnim pfedchidcem navrhovatele ani
neprojevil vlli k dohodé o obsahu smlouvy. Podpis odplirce na dodejce je projevem vile
sméfujici k prevzeti zasilky, ktery se vaze k textu ,Potvrzuji pfevzeti této zasilky dne..”, kdy
drzitel postovni licence timto podpisem opatfuje pro odesilatele pisemné potvrzeni o pfevzeti
postovni zasilky.

Navrhovatel neprediozil jiny dikaz, ktery by dostatecné prokazal existenci smluvniho
vztahu a tim i opravnénost narokované dluzné &astky.

Navrhovatel v rozkladu namita, ze v pfipadé neexistence smiuvniho vztahu byly jako
dikaz spravnimu organu . stupné predlozeny faktury, ze kterych dle tvrzeni navrhovatele
vyplyva vyuzivani poskytované sluzby odpircem. Odpurce ve vyjadfeni k obsahu rozkladu
tvrdi, Ze 2adné faktury neobdrzel a navrhovatelem tvrzené sliuzby nikdy nevyuzival. K tomu
Ize konstatovat, Ze doloZené faktury bez dlkazu o jejich doruceni odpurci nejsou
dostacujicim dukaznim prostfedkem, ktery by jednoznaéné prokazal uzZivani sluzby
odptircem, aby bylo mozno aplikovat ustanoveni § 64 odst. 1 zakona o elektronickych
komunikacich a kvalifikovat odplrce jako uzivatele verejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci, tak jak je definovan v ustanoveni § 2 pism. b) zakona o elektronickych

komunikacich.

V rozkladu uplatnénou namitku bezdiivodného obohaceni neni CTU vécné prislusny
dle zakona o elektronickych komunikacich projednavat, a tudiz se ji nezabyva.



VYPRAVEN

Vzhledem ktomu, Ze odplrce vrozkladu neuvedl dal§i namitky sméfujici proti
napadenému rozhodnuti a nebyly zjistény Zadné vady fizeni, které by mohly mit vliv na
soulad napadeného rozhodnuti s pravnimi pfedpisy a na spravnost rozhodnuti, nezbyva nez
rozklad jako nedlvodny zamitnout.

Vyrok o nahradé nakladu fizeni o rozkladu odlvodiuji § 129 odst. 3 zakona
o elektronickych komunikacich stim, Ze ze spravniho spisu nevyplyva, Ze by vznikly
a uspeésnym ucastnikem nebyly uplatnény.

Vzhledem k vySe uvadénym skuteénostem jsem na zakladé svého opravnéni podle
§ 123 odst. 1 zakona o elektronickych komunikacich rozhodl tak, jak je uvedeno ve vyroku
rozhodnuti.

Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti se nelze odvolat.

PhDr. Pavel Dvofak, CSc.
pfedseda Rady
Ceského telekomunikaéniho Uradu

mair O 4 nNa
)DNE 29 10, 2008
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