Cesky telekomunikaéni ufad %
se sidlem Sokolovska 219, Praha 9 A%
postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

&7 TOTO ROZHODNUTI NABYLO
/1 PRAVNI MOCI dne 7. 6. 2021

Cesky telekomunikaéni ufad
Odbor legislativni a pravni dne 15.6.2021

Cislo jednaci Praha
CTU-44 466/2019-606/XXVIII.vyF. 21.12. 2020

Predsedkyné Rady Ceského telekomunikagéniho Gfadu, jako pfisludny spravni organ
podle § 10 zakona ¢&. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjSich predpisl, a podle
§ 36a odst. 3 zakona €. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach a o zméné nékterych zakonu
(zakon o postovnich sluzbach), ve znéni pozdéjSich predpisli, vydava ve spravnim fizenim
vedeném pod &. CTU-44 466/2019-606, které bylo zahajeno dne 22.10.2019 na navrh
navrhovatele, Ceska posta, s.p., ICO: 471 14 983, se sidlem Politickych v&ziiti 909/4, 225 99
Praha 1, proti odplrci spole¢nosti OVISION CZ, a.s., IC0O:028 34 154, se sidlem
K Bilému vrchu 2960/8, Horni Pocernice, 193 00 Praha 9, pravné zastoupené na zakladé plné
moci advokatem Markem Prochazkou, ev.&¢. CAK 03320, se sidlem Jachymova 26/2,
110 00 Praha 1, (dale téz ,odpurce®), ve véci sporu podle § 34 odst. 5 zakona o postovnich
sluzbach o wuzavieni dodatku ke Smlouvé o pfistupu k prvkim postovni infrastruktury
a k zvlastnim sluzbam souvisejicim s provozovanim postovni infrastruktury ¢. 2016/7826 ze dne
2. 11. 2016,ve znéni jejich dodatku, toto

rozhodnuti:

. Podle § 141 odst. 7 spravniho fadu ve spojeni s § 34 zadkona o postovnich sluzbach se
navrhu navrhovatele v ¢asti vyhovuje, pfiemz po pravni moci tohoto rozhodnuti je
navrhovatel opravnén vyzvat odpurce k uzavieni dodatku v nize uvedeném znéni
a odpurce je povinen nejpozdéji do 30 dnU ode dne obdrzeni této pisemné vyzvy
navrhovatele uzavfit s navrhovatelem dodatek ke Smlouvé o pfistupu k prvkim postovni
infrastruktury a k zvlastnim sluzbam souvisejicim s provozovanim postovni infrastruktury
¢. 2016/7826 ze dne 2. 11. 2016, ve znéni dodatku €. 1 ze dne 24. 7. 2017 a dodatku
¢. 2 ze dne 1. 2. 2018, minimalné v tomto znéni:

ICO: 70106975



1.1

2.1

2.2

23

24

1. Ucéel a predmét dodatku

Predmétem tohoto Dodatku je zména Smlouvy o pfistupu ke zvlastnim sluzbam a prvkim
postovni infrastruktury €. 2016/7826 ze dne 2. 11. 2016 ve znéni jejiho Dodatku €. 1 ze dne
24. 4. 2017 a Dodatku &. 2 ze dne 1. 2. 2018 (dale jen ,Smlouva“) a souvisejicich pfiloh
v Casti upravujici pfistup ke sluzbé dodani na adresy uvedené na poStovnich zasilkach
prostfednictvim sluzeb Nezapsana listovni zasilka — typ ObyCejné psani a Zapsana listovni
zasilka. Souc€asné dochazi k prodlouzeni smluvniho vztahu, doplnéni ustanoveni o ochrané
osobnich udaju, upravé vyse a struktury cen uvedenych v pfiloze €. 1 Smlouvy Ceniku pro
pristup ke zvlastnim sluzbam a prvkim postovni infrastruktury, k aktualizaci pfilohy €. 5
Smlouvy Podminek pfistupu k postovni infrastruktufe a k pfipojeni nové pfilohy &. 11
Pfehledu podanych zasilek za kalendarni mésic.

2. Ujednani
Text Cl. 2 bodu. 2.4 Smlouvy se nahrazuje nasledujicim textem:

»Zpusob uhrady ceny byl sjednan pfevodem z Uétu na zakladé faktury — danového dokladu.
Operator se zavazuje uhradit cenu véetn& DPH na bankovni Gget CP &islo 100393657/0300.
O pfipadné zméné Uétu bude CP Operatora pisemné informovat s dostate¢nym &asovym
predstihem. Zmeéna uctu neni dlvodem k sepsani dodatku.®

Text ¢l. 3 bodu 3.1.1 se nahrazuje nasledujicim textem:

»Nezapsana listovni zasilka — typ Obycejné psani

Prevzetim Nezapsané listovni zasilky — typu Oby&ejné psani vznika CP povinnost zajistit jeji
pfepravu a dodani zplisobem ne méné vyhodnym, nez je zpUsob, jimz je zajiStovano dodani
Obygejnych zasilek podanych u CP. CP neni opravnéna v procesu piepravy neodiivodnéné
rozliSovat mezi Nezapsanymi listovnimi zasilkami — typu ObycCejné psani a zasilkami
Obyéejné psani podanymi u CP. Nepresahuje-li délka zasilky 35,3 cm a $itka 25 cm, a neni-
li tloustka zasilky vétSi nez 2 cm, mlze byt sluzba poskytnuta prioritné nebo ekonomicky.
Pokud Operator pozaduje, aby byla sluzba poskytnuta prioritné, oznaci zasilku zvlastnim
zpusobem sjednanym v priloze €. 6; v opacném pripadé plati, Zze zvolil, aby byla sluzba
poskytnuta ekonomicky. Nezapsané listovni zasilky — typ Obyc&ejné psani pfepravované
ekonomicky se nepfepravuji nejrychlejSim zplsobem pouzivanym pro sluzbu Obycejné
psani a pfi zachazeni s nimi se dava pfednost zasilkam pfepravovanym prioritné.*

Text €l. 3 bodu 3.1.3 se nahrazuje nasledujicim textem:

»Zapsana listovni zasilka

Pfevzetim Zapsané listovni zasilky vznika CP povinnost zajistit jeji prepravu a dodani
zpusobem ne méné vyhodnym, nez je zplsob, jimz je zajistovano dodani Doporucenych
zasilek podanych u CP. CP neni opravnéna v procesu prepravy neodivodnéné rozliovat
mezi Zapsanymi listovnimi zasilkkami a Doporu¢enymi zasilkami podanymi u CP.
Nepfesahuje-li vaha zasilky 1 kg, délka zasilky 35,3 cm, Sifka 25 cm, a neni-li tloustka
zasilky vétsi nez 2 cm, mlze byt sluzba poskytnuta prioritné nebo ekonomicky. Pokud
Operator pozaduje, aby byla sluzba poskytnuta prioritn€, oznaci zasilku zvlastnim zptisobem
sjednanym v pfiloze €. 6; v opatném pfipadé plati, ze zvolil, aby byla sluzba poskytnuta
ekonomicky. Zapsané listovni zasilky pfepravované ekonomicky se nepfepravu;ji
nejrychlej$im zpusobem pouzivanym pro sluzbu Zapsana listovni zasilka a pfi zachazeni
s nimi se dava pfednost zasilkam pfepravovanym prioritné.

Text €l. 4 bodu 4.2 se nahrazuje nasledujicim textem:
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,Zasilky budou Operatorem CP predavany samostatné rozttidéné podle jejich typu, zén
a hmotnostnich stupriitl uvedenych v pfiloze €. 1 (Cenik). Nezapsané listovni zasilky — typ
ObycCejné psani a Zapsané listovni zasilky do 1 kg, jejichz délka nepfesahuje 35,3 cm,
Sitka 25 cm, a tloustka 2 cm budou dale rozdéleny podle toho, zda Operator zada
o poskytnuti sluzby prioritné nebo ekonomicky.*

2.5  Vklada se novy ¢&l. 6a Ujednani o zpracovani osobnich udaju.

6a. Ujednani o zpracovani osobnich udajt

6a.1 Pfedmétem této Casti Smlouvy o pfistupu je Uprava vzajemnych prav a povinnosti pfi
zpracovani osobnich udajid ve smyslu obecného nafizeni Evropského parlamentu a rady
(EU) 2016/679, o ochrané osobnich udaju (dale jen ,GDPR®) a zakona &. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich Udajl, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o zpracovani
osobnich udajd*).

6a.2 S ohledem na skute€nost, zZe jak ucel, tak prostfedky pro zpracovani dle Smlouvy o pfistupu
stanovi ob& Smluvni strany, jsou spoleénymi spravci osobnich udaji. CP je spravcem
osobnich Gdajd (subjektd udajl) za Uéelem poskytovani postovnich sluzeb CP. Operator je
spravcem osobnich uddaji (subjektd udaji) za ucelem poskytovani postovnich sluzeb
Operatorem.

6a.3 CP a Operator jako spoleéni spravci prostfednictvim tohoto ujednani transparentnim
zpusobem vymezuji své podily na odpovédnosti za pInéni povinnosti podle GDPR.

6a.4 Informacni povinnost a vykon prav subjektu Udaju umoznuje kazda ze Smluvnich stran ve
sméru k subjektiim udajd samostatné.

6a.5 CP informuje subjekty udaju a umozfiuje jim vykon prav v souvislosti se sluzbami
poskytovanymi CP.

6a.6 Operator informuje subjekty Udaji a umoznuje jim vykon prav v souvislosti se sluzbami
poskytovanymi Operatorem.

6a.7 S prfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu
a uceldm zpracovani osobnich (dajd poskytnutych CP na zakladé Smlouvy o pfistupu
i k rizné pravdépodobnym a rizné zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob je
Operator povinen provést vhodna technickd a organizaCni opatfeni, aby zajistil uroven
zabezpeceni odpovidajici danému riziku, zejména pfijmout veSkera opatfeni, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim, jejich zméné, zni¢eni
Ci ztraté, jinému neopravnénému zpracovani jakoz i jejich jinému zneuZziti.

6a.8 Jakakoliv tfeti osoba (vyjma zaméstnanci Smluvnich stran), ktera jedna z jejich povéfeni
a ma pristup k osobnim udajim, mize tyto osobni Udaje zpracovavat pouze na zakladé
pokynu této smluvni strany, ledaze ji zpracovani osobnich udajd ukladaji pravni pfedpisy.
Kazda ze Smluvnich stran pfijme opatfeni pro zajisténi tohoto pozadavku a zajisti, aby se
osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k mi€enlivosti, nevztahuje-li se na né
zakonna povinnost mi€enlivosti.

6a.9 Kazda ze Smluvnich stran odpovida za své zaméstnance, ktefi v ramci plnéni stanovenych
opravnéni a povinnosti pfichazeji do styku s osobnimi Udaji a jsou povinni v souladu
s obecné platnymi pravnimi predpisy zachovavat miCenlivost o osobnich udajich
a o bezpecnostnich opatfenich, jejichZz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeeni osobnich udaja.
Povinnost micenlivosti trva i po skon€eni zaméstnani nebo pfislusnych praci. Kazda ze
Smluvnich stran je povinna dohlizet na plnéni uvedenych povinnosti ze strany jejich
zaméstnancy.
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6a.10 Kazda ze Smluvnich stran odpovida za pfipadné zpracovatele, pokud je zapoji do procesu
zpracovani osobnich udaju. Smluvni strany jsou povinny vybirat zpracovatele na zakladé
zvazeni zaruk téchto zpracovatell, tak, aby zpracovani osobnich udaja splfiovalo pozadavky
pravnich predpist a pravidla a podminky nakladani s osobnimi Udaji, které se Smluvni
strany zavazaly dodrzovat.

6a.11 Smluvni strany se zavazuji vzajemné si neprodlené ohlaSovat vSechny jim znamé
skute¢nosti, které by mohly nepfiznivé ovlivnit Fadné a v€asné plnéni zavazku vyplyvajicich
z tohoto ¢lanku Smlouvy o pfistupu a poskytovat si soucinnost nezbytnou pro plnéni tohoto
¢lanku Smlouvy o pfistupu a pro legitimni zpracovani osobnich udaju.

6a.12 Dojde-li z jakéhokoli divodu (napf. z divodu legislativnich zmén, rozhodnuti statniho organu
atp.) k nutnosti zmény dohodnutych pravidel pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy o pfistupu,
zavazuji se Smluvni strany neprodlené o této skutecnosti informovat. Smluvni strany jsou
povinny v takovém pfipadé zahajit jednani o zméné Smlouvy o pfistupu.

6a.13 Smluvni strany se zavazuji poskytnout si soudinnost pfi zajiStovani souladu s povinnostmi
k zabezpedeni osobnich Udaju, k ohlasovani pfipadl porusSeni zabezpedeni, k posouzeni
vlivu na ochranu osobnich udajl, a pfipadné téz ke konzultacim s dozorovym ufadem, a to
pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez maji ob& Smluvni strany k dispozici.

6a.14 Nejpozdéji do patnacti (15) kalendarnich dni po ukon&eni Smlouvy o pfistupu, jsou Smluvni
strany povinny zajistit ukonéeni zpracovavani osobnich Udaju (subjektd udaju) pro ucely
uvedené v této Smlouvé o pfistupu a osobni Udaje (subjektt udaji) vymazat &i jinak
technicky odstranit, pokud pravni pfedpisy nepozZaduji uloZeni (archivaci) danych osobnich
udaji nebo jejich ulozeni neni nezbytné k ochrané prav a opravnénych zajmd Smluvnich
stran.

2.6  Text pfilohy €. 1 Smlouvy se nahrazuje textem uvedenym v pfiloze &. 1 tohoto Dodatku.
2.7  Text pfilohy €. 3 Smlouvy se nahrazuje textem uvedenym v pfiloze &. 2 tohoto Dodatku.
2.8  Text pfilohy €. 5 Smlouvy se nahrazuje textem uvedenym v pfiloze €. 3 tohoto Dodatku.
2.9  Text pfilohy €. 6 Smlouvy se nahrazuje textem uvedenym v pfiloze €. 4 tohoto Dodatku.
2.10 Text pfilohy €. 7 Smlouvy se nahrazuje textem uvedenym v pfiloze €. 5 tohoto Dodatku.

2.11 Text pfilohy €. 9 Smlouvy se nahrazuje textem uvedenym v pfiloze €. 6 tohoto Dodatku.

3. Zavérecna ustanoveni

3.1 Tento Dodatek je u€inny dnem jeho uvefejnéni v registru smluv.

32 Tento Dodatek bude uvefejnén v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), ve znéni zakona €. 298/2016 Sb. Dle dohody smluvnich stran
zajisti odeslani tohoto Dodatku spravci registru smluv CP. CP je opravnéna pied odeslanim
Dodatku spravci registru smluv v Dodatku znecitelnit informace, na néz se nevztahuje
uvefejfiovaci povinnost podle zakona o registru smiuv.

33 Dodatek je sepsan ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZ kazda ze stran
obdrzi po jednom vytisku.
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Prilohy:

Priloha ¢. 1
Priloha €. 2
Priloha €. 3
Priloha ¢. 4
Priloha €. 5
Priloha ¢. 6

Cenik pro Pristup ke zvlastnim sluzbam a prvkim postovni infrastruktury

Vzor Soupisu podani

Podminky pfistupu k postovni infrastrukture

Oznacovani postovnich zasilek

Struktura datovych soubort

Vzor Soupisu zasilek uréenych do postovnich pfihradek predavanych v ramci
Smlouvy o pfistupu ke zvlastnim sluzbam a prvkdm postovni infrastruktury

Priloha ¢. 1 Dodatku
Priloha ¢. 1

A. Cenik

Ceny uvedené v této pfiloze ¢. 1 - Ceniku jsou uvedeny bez DPH. K cené sluzby bude pfipo&tena
DPH v zakonné vysi dle platnych pravnich predpist. Operator uhradi cenu véetné DPH v zakonné

vySi.

1. Nezapsana listovni zasilka - typ Oby¢éejné psani
Zasilky pfedané na mistech dle pism. a) tabulky &. 1 pfilohy ¢.4 Smlouvy o pfistupu

(SPU

s adresou):

1.1 Obycejné psani - standard’

a) prioritni rezim dodani

Do hmotnosti Cenva v
Ké
Zona Zona 2 Zona 3
1
50 g 14,70 15,40 16,80
100 g 16,70 17,40 18,80
500 g 18,70 19,40 20,80
b) ekonomicky rezim dodani
Do hmotnosti Cenva v
Ké
Zona Zona 2 Zona 3
1
50 g 7,70 8,40 9,80
100 g 9,70 10,40 11,80
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500 g

11,70

12,40

13,80

13,70

14,40

15,80
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1.2 Oby¢ejné psani- nestandard

Do hmotnosti Cenva v
Ké
Zona Zoéna 2 Zona 3
1
1 kg 56,22 57,15 58,31

Priplatky:
Pfedani na mistech dle pism. b) tabulky &. 1 pfilohy €. 4 Smlouvy o pfistupu (depa s adresou)

0,33 Ké/ks

Pfedani na mistech dle pism. c), d), e) a ostatnich postach s vyjimkou provozoven typu
Partner a Vydejni misto pfilohy €. 4 Smlouvy o pfistupu

0,46 Kc/ks

1 Délka nesmi pfesahovat 35,3 cm a Sifka 25 cm, pfiCemz tloustka nesmi byt vét8i nez 2 cm. Minimalni rozméry zasilky jsou 14 x 9 cm.

2. Nezapsana listovni zasilka — typ Obchodni psani

Zasilky pfedané na mistech dle pism. a) tabulky &. 1 pfilohy ¢. 4 Smlouvy o pfistupu (SPU
s adresou) zpracované dle pozadavku uvedenych v dokumentu ,Pravidla pro pfipravu
a predzpracovani listovnich zasilek pfi podani do pfepravni sité“ zvefejnéné na
https://www.ceskaposta.cz/rady-a- navody/pokyny-ke-svazkovani#pravidla:

. Cenav
Do hmotnosti K&
Zéna Zéna 2 Zéna
1 3
do 50 g 5,32 6,06 6,32
51-100¢g 5,53 6,30 6,58
101-200g 5,87 6,71 7,01
201-300g 6,36 7,28 7,61
301-400g 8,31 9,57 10,01
401-500¢g 9,42 10,87 11,38
501 - 600 g 10,19 11,77 12,32
601 -700g 10,96 12,67 13,27
701 -800 g 12,49 14,46 15,16
801-900¢g 14,02 16,26 17,04
901 -1000 g 15,55 18,05 18,93
Priplatky:
Pfedani na mistech dle pism. b) tabulky &. 1 pfilohy €. 4 Smlouvy o pfistupu
(depa s adresou) 0,33 Ké&/ks
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https://www.ceskaposta.cz/rady-a-navody/pokyny-ke-svazkovani#pravidla
https://www.ceskaposta.cz/rady-a-navody/pokyny-ke-svazkovani#pravidla

Pfedani na mistech dle pism. c), d), e) pfilohy €. 4 Smlouvy o pfistupu 0,46 Kc&/ks

Priplatek za tfidéni v pfipadé, Ze zasilky nebudou zpracované dle pozadavki uvedenych v
dokumentu ,Pravidla pro pfipravu a pfedzpracovani listovnich zasilek pfi podani do pfepravni sité“
zverejnéné na https://www.ceskaposta.cz/rady-a-navody/pokyny-ke-svazkovani#tpravidla:

0,54 K¢/ks

3. Zapsana listovni zasilka, véetné doplikovych sluzeb Dodejka, Dodani do vlastnich
rukou a Dodani do vilastnich rukou vyhradné jen adresata

Zasilky predané na mistech dle pism. a) tabulky ¢. 1 pfilohy €. 4 Smlouvy o pfistupu (SPU
s adresou):

3.1. Zapsana listovni zasilka - standard

a) prioritni rezim dodani

Cena v K¢
Do hmotnosti - » -
Zonal Zo6na 2 Zona 3
308 38,10 39,20 40,60
100g 40,10 41,20 42,60
500 42,10 43,20 44,60
1kg 44,10 45,20 46,60

b) ekonomicky rezim dodani

. Cenayv
Do hmotnosti Ké
Zoéna 1 Zoéna 2 Zoéna 3
509 31.10 32,20 33.60
1009 33,10 34.20 35,60
5009 35.10 36,20 37.60
Tkg 37.10 38.20 39,60
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3.2. Zapsana listovni zasilka — nestandard

Do hmotnosti Cenva v
Ké
Zoéna Zoéna 2 Zoéna 3
1
2 kg 76,30 78,32 80,05
Priplatky:
Pfedani na mistech dle pism. b) tabulky &. 1 pfilohy €. 4 Smlouvy o pfistupu (depa s adresou)

0,33 Ké/ks

Pfedani na mistech dle pism. c), d), e) a ostatnich postach s vyjimkou provozoven typu

Partner a Vydejni misto pfilohy €. 4 Smlouvy o pfistupu 0,46 Kc/ks
Pfedani podacich dat v listinné podobé 0,20 K¢/ks
Doplikové sluzby ke sluzbé Zapsana listovni

zasilka

Dodejka

Vraceni na adresu odesilatele 10,20 Ké/ks
Vraceni Operatorovi 8,60 Ké/ks
Dodani do vlastnich rukou 7,63 Ké/ks
Dodani do viastnich rukou vyhradné jen adresata 7,63 Kc/ks

1 Délka nesmi pfesahovat 35,3 cm a Sifka 25 cm, pficemz tloustka nesmi byt vétsi nez 2 cm. Minimalni rozméry zasilky jsou 14 x 9 cm.

4. Nezapsana balikova zasilka

Velikostni
Ceny v K& kategorie (nejdelSi
strana do)
S M L XL
(35 cm) (50 cm) (100 cm) (240 cm)
Zakladni cena 60,00 77,00 100,00 250,00
Priplatky:

Pfedani na mistech dle pism. b) tabulky €. 1 pfilohy €. 4 Smlouvy o pfistupu (depa s
adresou)

4,93 Kclks

9/93



Pfedani na mistech dle pism. c), d), e) a ostatnich postach s vyjimkou provozoven typu Partner
a Vydejni misto pfilohy €. 4 Smlouvy o pfistupu

12 K&/ks

5. Sluzba pristupu k dodavacim schranam a k souvisejici databazi umisténi dodavacich
schran

Cena za pfistup k jedné dodavaci schrané (mésicné)* 0,73 K&

Cena za uplné informace obsahujici umisténi dodavaci schrany (platba za

oo 55 441,60 K&
prvni vystup)

Cena za zaslani informace o zméné umisténi 1 dodavaci schrany 1,98 K&

* Cena je stanovena za jednu dodavaci schranu (DS), nikoli za jedno stanovisté. Stanovisté
obsahuje nékolik DS (2 — 8) dle typu.

Cena porizeni duplikatu jednoho kusu klice od vika stanovisté s jednotlivymi DS podle typu:

- dozicky jiny kli¢
typ ki FAB
ypiice (Fator) (Ronis)
Cena za predani kli¢e na depu (v€etné nakladd 78 54 K& 209 12 K& 91 27 K&
na zhotoveni duplikatu klice)* ’ ’ ’
C’ena zoa predani kllcg na c.er’ltrale’y Praze (vCetné 99,78 K& 230,36 K& 112,51 K&
nakladl na zhotoveni duplikatu klice)

* Pristupujici Operator si bude moci zvolit, kde dojde k pfedani duplikatu kli¢e (na depech nebo na
centrale v Praze).

6. Sluzba pfistupu k postovnim prihradkam

Cena za obsluhu na posté (pfedavacim misté)* 15,46 K&
Cena za manipulaci s OLZ (nezapsanou listovni zasilkou o max. rozmérech
32x24a 1,13 K¢&/ks

2 cm a s hmotnosti do 1 kg)

* *Cena za obsluhu na posté (pfedacim misté) se vztahuje k jedné pfedané davce zasilek (jedna
navstéva posty).
Konecna cena za manipulaci se zasilkami se bude odvijet od poctu pfedanych zasilek.
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7. Sluzba pristupu k databazi adres s informacemi o adresatech, ktefi pozadali o dodavani
na jiné nez odesilateli uvedené adrese a o jejich novych adresach

Databaze zahrnuje informace o adresatech, ktefi maji zfizenou alespor jednu ze sluzeb: dosilka,
odnaska, odnaska s postovni pfihradkou, dodavaci schrana.

Na 1 pfistupujiciho Operatora

Cena celé databaze (jednorazova platba) 244 024 K¢
Aktualizace databaze - vytvoreni jednoho nového zaznamu a aktualizace stavajiciho 928 K&
zdznamu ’

Cena za aktualizaci jednoho zaznamu muze byt vybirana pouze pri aktualizaci zaznamu
o sluzbach odnaska, odnaska s postovni prihradkou a dodavaci schrana. V pfipadé zaslani
aktualizace zaznamu o sluzbé dosilka, nebude vybiran zadny poplatek, nebot aktualizace je
jiz hrazena v maloobchodni cené sluzby dosilka (Zména mista dodani (Dosilka) — cena za
projednani zadosti, evidenci a dosilani postovnich zasilek a postovnich poukazek).
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Den podani:

Soupis po

Priloha ¢. 2 Dodatku
Pfiloha €. 3 - Vzor soupisu podani

dani

1kglll.
zona

Poradové cislo soupisu dle podaciho mista:

Operator:

Nezapsané listovni zasilky typ Obycejné

psani - standard

Do hmotnosti

Pocet kusu
Standard -
ekonomicky

Pocet kust
Standard -
prioritné

50g . z6na

50g Il. zéna

50g Ill. zéna

100g I. zéna

100g Il. zéna

100g lll. z6na

500¢g I. zéna

500¢g Il. zéna

500g Ill. zéna

1kg I. zéna

1kg Il. zéna

1kg Ill. z6na

Nezapsané listovni zasilky typ Obycejné

psani - nestandard

Do Pocet kust
hmotnosti Nestandard
1kgl. zéna

1kg L

zéna

Zapsané listovni zasilky - standard

Do
hmotnosti

Pocet kusu
Standard -
ekonomicky

Pocet kusu
Standard -
Prioritné

50g I. zéna

50g Il. zéna

50g Il1.
z0na

100g I. zéna

100g Il. zéna

100g III.
zona

500¢g I. zéna

500g Il. z6na

500g Il
z0na

1lkg . z6na

1kg Il. z6na

1kg I,
zona

2kg|. zéna

2kg . zéna

2kg III.
z0na

Zapsané listovni zasilky - nestandard

Do
hmotnosti

Pocet kust
Nestandard

lkg I.z6na

lkg L
z0na

1kg 1.
zona
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Nezapsané balikové zasilky

Do hmotnosti

Pocet kust

2kg |. zéna

2kg Il. zéna

2kg lll. zéna

Skgl. zéna

Skg Il. zéna




Skg lll. zéna Do hmotnosti Pocet kusu

10kg I. z6na 801-900 g llI. z6na

10kg Il. zéna 901-1000 g I. z6na

10kg Ill. zéna 901-1000 g Il. z6na

15kg I. z6na 901-1000 g Ill. zéna

15kg Il. zona

15kg Ill. zéna Ptiloha €. 1 — Seznam pfedanych zapsanych listovnich zasilek.
20kg . zéna Priloha ¢. 2 — Seznam predanych nezapsanych balikovych
20kg Il. z6na zasilek.

20kg Ill. zéna

Ptiloha €. 3 — Seznam predanych svazk(l Nezapsanych
listovnich zasilek typu Obchodni psani

Nezapsané listovni zasilky typ Obchodni
psani

Do hmotnosti Pocet kusu
Do 50g I. z6na

Do 50g Il. z6na

Do 50g Ill. zéna
51-100g|. zéna
51-100 g Il. z6na
51-100 g Ill. z6na
101-200 1. zéna
101-200 Il. zéna
101-200 llI. z6na
201-300 g I. z6na
201-300 g. Il.z6na
201-300 g Ill. zéna
301-400 g I. zéna
301-400 g Il. zbéna
301-400 g lll. zéna
401-500 g I. zéna
401-500 g II. z6na
401-500 g lll. zéna
501-600 g I. z6na
501-600 g II. zéna
501-600 g Ill. zéna

601-700 g I. z6na Vv dne
601-700 g Il.z6na
601-700 g Ill. zéna za CP

701-800 g I. z6na

701-800 g Il. zéna
701-800 g lll. z6na
801-900 g |. z6na \Y dne
801-900 g II. zéna

za Operatora
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SEZNAM PREDANYCH ZAPSANYCH LISTOVNICH ZASILEK

Operator:

Podaci misto: Datum: (dd-mm-rrrr)

Pocet predanych zasilek:

Pofr. Carovy kod zasilky Odesilatel Adresat Poznamka,
Cislo doplrikové
sluzby
1
2
3
razitko/podpis operatora Razitko/podpis CP *

* _ CP stvrzuje jen poradové &islo a ¢arovy kéd prevzaté zasilky. Dalsi Gidaje slouzi pouze pro Gcely operatora, ktery
odpovida za celkovou spravnost Udajl a jejich vzajemny vztah.
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SEZNAM PREDANYCH NEZAPSANYCH BALIKOVYCH
ZASILEK

Operator:

Podaci misto: Datum: (dd-mme-rrrr)

Pocet predanych zasilek:

Pofr. Cislo Carovy kéd zasilky Odesilatel Adresat
1
2
3
razitko/podpis operatora Razitko/podpis CP *

* _ CP stvrzuje jen poradové &islo a ¢arovy kéd prevzaté zasilky. Daléi daje slouzi pouze pro Gcely operatora, ktery
odpovida za celkovou spravnost udajl a jejich vzajemny vztah.
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SEZNAM SVAZKU NEZAPSANYCH LISTOVNICH ZASILEK TYP
OBCHODNI PSANI

Operator:

Podaci misto: Datum: (dd-mme-rrrr)

Pocet predanych svazki:

Pof. ¢. psC Pocet vytiskd Celkem
svazku

1

2

3

Pfevod

Uhrn

razitko/podpis operatora Razitko/podpis CP
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1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2.1

2.2

Priloha ¢. 3 Dodatku

Priloha ¢. 5
Podminky pristupu k postovni infrastrukture
DILI

ClL1
Uvodni ustanoveni

Sluzby uvedené v téchto podminkach piistupu k postovni infrastruktuie (dale jen , Podminky*) poskytuje Ceska
posta, s.p., IC: 471 14 983 (dale jen ,,Podnik*) na zaklad¢ a v souladu s pravnimi piedpisy Ceské republiky,
piedevsim se zakonem ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,,ObEZ*), a pfi

respektovani prav a povinnosti vyplyvajicich ze zakona ¢. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach a o zméné
nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,Zakon o poStovnich sluzbach®).

Podili-li se na poskytnuti sluzby smluvni partner Podniku, jedna jeho jménem a na jeho ucet.

JestliZe je v dal$im textu pouzit vyraz ,,posta, rozumi se tim provozovna Podniku nebo jeho smluvniho partnera,
ktera se podili na poskytnuti sluzby.

Jestlize je v jednotlivych dilech téchto Podminek pouzivan vyraz ,postovni zasilka®, rozumi se tim postovni
zésilka podana u Operatora, pfedana Operatorem Podniku na zakladé uzaviené smlouvy o pfistupu
za ucelem poskytnuti pristupu ke sluzbé dodani na adresy uvedené na posStovnich zasilkach. Neni-li
v daném dilu téchto Podminek vyslovné uvedeno jinak, vztahuje se obsah vyrazu ,,postovni zasilka“ vzdy k
pifedmétnému dilu téchto Podminek, ve kterém je pouzit.

Pokud neni v téchto Podminkich uvedeno jinak, maji vyrazy pouzivané v téchto Podminkach s velkym
pocate¢nim pismenem, které nejsou v téchto Podminkach jinak nadefinovany, vyznam, ktery jim byl pfifazen ve
smlouvé o piistupu ke zvla§tnim sluzbam a prvkdm postovni infrastruktury uzaviené mezi Podnikem a
Operatorem (dale jen ,,Smlouva®).

DIL 11

Zikladni ustanoveni o postovnich zasilkach

CAST PRVNI
Zakladni ustanoveni

(L2
Obsah postovni zasilky

Obsah postovni zasilky mohou, s vyjimkami dale uvedenymi, tvofit jakékoliv véci

Obsahem postovni zasilky nesméji byt:

a) penize,

b) piedméty kulturni, umélecké nebo sbératelské hodnoty bez ohledu na jejich stafi a cenu; Sperky!, drahé
kameny, drahé kovy a vyrobky z nich, a dalsi obdobné cenné véci,

c) sménky, Seky a jiné cenné papiry,

d) aktivované platebni karty a jiné platebni prostfedky; poukazky na odbér zbozi nebo sluzeb,

! Sperkem se bez ohledu na pouzity material rozumi ozdobny pfedmét uréeny k noeni na téle nebo na obleceni, jeho? cena presahuje 200,- K&.
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3.1

e) vybus$niny,
f) jaderné materialy a radioaktivni latky,
g) omamné a psychotropni latky,

h) jedovaté a ziravé latky,

i) nakazlivé biologické latky a lidské nebo zvifeci vzorky, u nichz existuje divod k obavé, Ze jsou
v nich nakazlivé biologické latky pfitomny,

)] tuhy oxid uhlicity,
k) tlakové nadoby, stlaéené nebo zkapalnéné plyny a plyny v roztocich,

)] biologickd agens a toxiny, oxidujici, hotflavé a ostatni latky a smési, které jsou klasifikovany jako
nebezpecné podle ¢l. 3 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1272/2008 ze dne 16. prosince
2008 o klasifikaci, oznaCovani a baleni latek a smési, o zméné€ a zruSeni smeérnic 67/548/EHS a
1999/45/ES a o zméné natizeni (ES) ¢. 1907/2006, a vyhlasky ¢. 474/2002 Sb., kterou se provadi zakon ¢.
281/2002 Sb., o nékterych opatienich souvisejicich se zakazem bakteriologickych (biologickych) a
toxinovych zbrani a 0 zméné Zivnostenského zakona, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,Vyhlaska

474/2002°),
m)  Zivi obratlovci
n) chranéni volné zijici zivocichové a chranéné plané rostouci rostliny,
0) zbran€ a stfelivo ve smyslu zékona ¢. 119/2002 Sb., o stfelnych zbranich a stfelivu.

Nejde-li o ptipad podle odst. 2.2, jen za splnéni dale uvedenych zvlastnich podminek mohou bytobsahem

postovni zasilky:

a) biologické latky podléhajici zkdze - za podminky, ze zkazené latky nebudou obtéZzovat své okoli
zapachem a neproniknou obalem postovni zasilky,

b) jina ziva zvifata nez obratlovci a nez chranéni volné Zijici zivoCichové- za podminky, Ze jim b&hem
poskytnuti sluzby nebude zapotiebi poskytovat zvlastni pé¢i a pozornost,

c) snadno rozbitelné véci - za podminky, Ze jsou upraveny zvlastnim tomu odpovidajicim zplsobem tak,
aby se v dusledku béznych manipulaci s postovni zasilkou nemohly poskodit,

d) tekutiny - za podminky, Ze nemohou vytéci z obalu postovni zasilky nebo timto obalem prosaknout,

e) lidské nebo zvifeci vzorky, u nichz je minimalni pravdépodobnost, Ze jsou v nich pfitomni pavodci
nemoci — za podminky, Ze jejich obal splituje pozadavky na baleni tohoto typu lidskych nebo zvifecich
vzorkl stanovené piilohou A Evropské dohody o mezinarodni silni¢ni pfepravé nebezpecnych véci, ve
znéni vyhlaseném sdélenim Ministerstva zahrani¢nich véci €. 8/2013 Sb.m.s,

f) pneumatiky — za podminky, Ze budou zabaleny v uzavieném pevném obalu pojimajicim cely obsah
zasilky; pneumatiky nezabalené zptisobem podle piedchozi véty mohou byt obsahem postovni zasilky jen
tehdy, je-li to u urcité sluzby vyslovné stanoveno.

(L3
Baleni posStovni zasilky

Postovni zasilka musi byt upravena a zajisténa tak, aby véci tvorici jeji obsah:
a) nemohly ohrozit lidské zdravi a bezpecnost,

b) nevyvolavaly neptijemné smyslové vjemy,
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3.2
33

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

4.1

4.2

4.3

c) nemohly poskodit jiné postovni zasilky nebo zafizeni pouzivana Podnikem.

Postovni zasilka musi byt zajiSténa tak, aby nebylo moZno vniknout dovnitf bez zanechéni zjevnych stop.
Vnéjsi a vnitini baleni musi byt pfiméfené:

a) povaze a hmotnosti véci tvoficich obsah,
b) zpusobu a délce premistovani postovni zasilky,
c) zpusobu, jakym se se zasilkou bude béhem poskytovani sluzby manipulovat, véetné pfipadného tfidéni za

pomoci mechanickych zafizeni.

Vnéjsi a vnitini baleni musi byt:
a) dostatecné pevné k tomu, aby G¢inné chranilo véci tvofici obsah proti moznému poskozeni
v dtsledku kontaktu s jinymi postovnimi zasilkami (tfenim, tlakem a narazem),

b) dostatecné k tomu, aby véci tvotici obsah nebyly posSkozeny v dusledku klimatickych vliva.

Véci tvorici obsah musi byt zajistény tak, aby se nemohly poskodit tfenim, tlakem a narazem mezi sebou a
obalem nebo mezi sebou navzajem.

Postovni zasilka musi byt upravena tak, aby umoziiovala bezpeénou a snadnou manipulaci. Pokud je hmotnost
postovni zasilky vyssi nez 15 kg, poStovni zasilka musi byt upravena tak, aby s ni mohly bezpe¢né a snadno
manipulovat dvé osoby.

Nezabalena véc muze byt zasilkou jen tehdy, jestlize je dostatecné tuha a jestlize:

a) je to v dal§im textu vyslovné pfedepsano, nebo

b) ke splnéni pozadavki podle odst. 3.1 az 3.6 neni nutno véc zabalit a nehrozi nebezpeéi, ze by se
pii bézném zachazeni s postovni zasilkou mohla ¢ast pfepravované véci oddélit.

Vnéjsi obal postovni zasilky nesmi nést stopy predchoziho pouziti pii sluzbé poskytnuté Podnikem.

ClL4
PoStovni adresa

Postovni adresa adresata musi byt uvedena tak pfesné, aby nevznikly pochybnosti, kde a komu ma Podnik

postovni zasilku dodat.

Postovni adresa v nasledujicim potadi obsahuje:

a) oznaceni adresata — u fyzické osoby jeji jméno a pfijmeni, k nimz mtize byt pfipojen dalsi identifikator,
napf. datum narozeni, je-li pouzit v souladu s pravnimi piedpisy?; u pravnické osoby jeji nazev nebo
obchodni firma, ptipadné i oznaceni pfislusné organizacni slozky,

b) ma-li byt postovni zasilka adresatovi dodana prostiednictvim jiné fyzické nebo pravnické osoby (dale jen
,Prostirednik®), i jeji dostatecné piesné oznaceni, nejvyse vSak v rozsahu oznaéeni adresata podle
pismene a),

c) misto dodani - nazev ulice, ndmésti apod., pokud se v tomto misté uzivaji; ¢islo domu, pfipadné

i ¢islo bytu; nazev obce, jeji ¢asti apod., pokud neni soucasti idaje podle pismene e),

d) postovni smérovaci Cislo prid€élené Podnikem posté, ktera je pro danou postovni adresu Podnikem urcena
jako adresni poSta; misto postovniho smeérovaciho Cisla adresni poSty mize byt pouzito poStovni
smérovaci Cislo pridélené Podnikem mistu dodani nebo zvlaStni poStovni smeérovaci Cislo piridélené
Podnikem adresatovi,

e) nazev adresni posty, pfipadné nazev mista dodani.

Maé-li byt poStovni zasilka dodana prosttednictvim postovni piihradky nebo dodavaci schrany, postovni adresa v
nasledujicim poradi obsahuje:

Napftiklad nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd, zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad,
ve znéni pozdéjsich predpish.
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a) oznaceni adresata podle odst. 4.2 pism. a),

b) ma-li byt postovni zasilka adresatovi dodana prostiednictvim Prostiednika, i jeho dostatecné presné
oznaceni, nejvyse vSak v rozsahu oznaceni adresata podle odst. 4.2 pism. a),

c) udaj ,,postovni prihradka“ nebo jiny obdobny tdaj doplnény jejim ¢islem, nebo Podnikem stanovené
oznaceni dodavaci schrany,

d)  postovni smérovaci Cislo pridélené Podnikem posté, u niz je postovni ptihradka ztizena, nebo
poste, ktera ma prostiednictvim dodévaci schrany postovni zasilku dodat,

e)  nazev posty podle pismene d).
V postovni adrese podle tohoto odstavce se nesméji uvadét udaje podle odst. 4.2 pism. c).

4.4 U fyzické osoby miize byt pouzita téZ adresa poste restante. Takova postovni adresa v nasledujicim
potadi obsahuje:

a)  jméno a pfijmeni adresata, k nimz miize byt piipojen dalsi identifikator, napf. datum narozeni, je-
li pouzit v souladu s pravnimi piedpisy?,

b)  1daj ,,poste restante®,

¢)  postovni smérovaci €islo pfidélené Podnikem posté, ktera byla pro vyzvednuti poStovni zasilky
zvolena,

d)  nazev posty podle pismene c).

4.5 Oznaceni pravnické osoby, které by mohlo byt zaménéno za oznaceni fyzické osoby, musi byt doplnéno
tak, aby bylo zamezeno nebezpeci takové zameény.

4.6 Ma-li byt postovni zasilka v ptipad¢, ze adresatem je prezident republiky, ¢len vlady, pfedseda
Ustavniho soudu, nejvyssi statni zastupce, prezident Nejvyssiho kontrolniho fadu, guvernér Ceské
narodni banky, vefejny ochrance prav, poslanec nebo senator, dodana zptisobem stanovenym v Dilu II
pro dodani pravnické osob¢, musi byt jméno a pfijmeni adresata doplnéno dodatkem vyjadiujicim toto
postaveni adresata. Ma-li byt postovni zasilka v pfipadé, Ze adresatem je advokat, soudni exekutor,
notar, patentovy zastupce, dafiovy poradce nebo podnikatel, ktery je fyzickou osobou, dodana
zptsobem stanovenym v Dilu II pro dodani pravnické osob¢, musi byt za jménem a piijmenim adresata
uveden dodatek vyjadiujici toto postaveni adresata.

4.7 Je-li v postovni adrese uvedena na prvém misté pravnicka osoba a na druhém misté fyzicka osoba, za
adresata se povazuje pravnicka osoba. Je-li v postovni adrese uvedeno na prvém misté jméno a piijmeni
fyzické osoby a na druhém misté oznaceni pravnické osoby, za adresata se povazuje fyzicka osoba s tim,

ze posStovni zasilka ma byt dodana prostiednictvim této pravnické osoby.

4.8 Je-li v postovni adrese namisto jména a piijmeni urcité fyzické osoby uvedena pouze jeji funkce
v pravnické osob€, za adresata se povazuje pravnicka osoba.

4.9 Je-1i v postovni adrese uvedeno nékolik fyzickych osob svymi jmény a pfijmenimi nebo spolecnym
oznacenim (napf. ,,Manzelé*), za adresata mize Podnik povazovat kohokoliv z nich.

4.10  Na poStovni zésilce, jejiz podani se stvrzuje, musi byt uvedena postovni adresa odesilatele. Na postovni

Napf¥iklad nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd, zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni
fad, ve znéni pozdéjsich predpist.
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zasilce, jejiz podani se nestvrzuje, postovni adresa odesilatele uvedena byt nemusi. Pro postovni adresu
odesilatele plati obdobné ustanoveni odst. 4.1 az 4.9 o poStovni adrese adresata. Postovni adresa
odesilatele podle odst. 4.3 miize byt doplnéna udaji podle odst. 4.2 pism. ¢); tento dopIn¢k vSak musi
byt uveden slovy ,,bytem v*, ,se sidlem v apod. a nesmi v ném byt uvedeno postovni smérovaci ¢islo.

CL5
NaleZitosti poStovni zasilky

5.1 Postovni adresa postovni zasilky musi byt napsana latinkou, a to ¢itelné, piehledné, dostatecné velkym
pismem a bez pfepisovani; je-li poStovni adresa psana strojem, na pocitaci apod., pismo nesmi byt
mensi nez 0,25 cm. Je-li postovni adresa psana rukou, oznaceni adresata musi byt napsano hiilkovym
pismem. PoStovni smérovaci ¢islo a nazev prislu§né posty se nesméji podtrhavat.

5.2 Postovni adresa musi byt napsana takovym prostiedkem, aby nemohlo dojit k jejimu vymazani, pozménéni nebo
ke ztraté jeji Citelnosti. Zejména nesmi byt napsana pomoci tuzky, priklepu nebo pripisu. Postovni adresa
adresata nesmi byt napsana ¢ervenou barvou nebo prostiedkem obsahujicim luminiscencni barvivo.

5.3  Postovni adresy adresata a odesilatele musi byt napsany podélné na té strané postovni zasilky, ktera je pro tento
ucel svymi rozméry, upravou apod. nejvhodnéjsi (dale jen ,,adresni strana zasilky*). Nejmensi ptipustné rozméry
této strany jsou 14 x 9 cm; posStovni zasilky valcového tvaru jsou pfipustné za podminky, ze jejich délka je
nejméné 14 cm a pramér nejméné 3 cm. PoStovni adresy nemohou byt napsany na té stran¢ obalky, na niz jsou
chlopné.

5.4  Podnik je opravnén umistovat na povrch postovni zasilky své poznamky vztahujici se k poskytnuti sluzby,
nalepovat na néj své nalepky a opatfovat poStovni znamky a povrch postovni zasilky otisky svych razitek véetné
reklamnich otiskii. Na postovni zasilce mtize byt uvedena spisova znacka ¢i jind obdobna poznamka odesilatele
tykajici se jejiho obsahu.

5.5 Uprava postovni zasilky musi umoziiovat nalepeni postovnich znamek a zachazeni podle odst. 5.3 a 5.4.
K témto Gcelim lze pouzit i Stitek s rozméry nejméné 14 x 9 cm, ktery je nalepen na postovni zasilce. Neni-li
takova uprava z vaznych divodd mozna, lze pouzit adresni vlajeCku schvalenou Podnikem; ta musi byt k
postovni zasilce pevné pfipojena.

5.6  Adresni udaje, postovni znamky a pozndmky se na adresni stranu zasilky umistuji takto:

a) v pravé dolni ¢tvrtin€ poStovni adresa adresata,
b) v pravé horni ¢tvrting postovni znamky,
c) v levé horni ctvrting poStovni adresa odesilatele; pod ni poznamky nebo nalepky tykajici se zvolené

sluzby, obsahu postovni zasilky nebo zptisobu, jakym se ma s postovni zasilkou zachazet.

CL6
Potvrzeni o prredani postovnich zasilek

6.1 Pfi kazdém pfedani postovnich zasilek bude Operator predavat Podniku ve strukturované listinné podobé ve
specifikaci dle pfilohy €. 3 Smlouvy Soupis podani. Podnik nejpozdéji nasledujici pracovni den stvrdi obsah Soupisu
podani a pieda jej Operatorovi. Pfilohou Soupisu podani je seznam podacich ¢isel zapsanych listovnich zasilek a
nezapsanych balikovych zésilek.

CL 6a
6a.1 Zjisti-li Podnik po pievzeti postovni zasilky, Ze jejim obsahem jsou véci, které jim byt nesmi, Ze nebyly
dodrzeny zvlastni podminky podle CI. 2 odst. 2.3, e zpUsob jejiho baleni neodpovida Cl. 3 nebo Ze nebyly dodrzeny
jiné povinnosti stanovené Smlouvou o piistupu, je opravnén postovni zasilku vratit Operatorovi, pfipadné Operatora
vyzvat, aby si posStovni zasilku pfevzal zpét na misté uréeném Podnikem. Dodatecné naklady na ukony k tomu potiebné
hradi Operator.

CAST DRUHA
Sluzby, které lze zvolit
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7.1

7.2

8.1
8.2

8.3

8.4

ClL7

Zakladni ustanoveni

Dodat postovni zasilku 1ze nékterym ze zptisobti uvedenych v CI. 8 az CI. 10 nebo jako Nezapsanou listovni
zasilku — typ Obchodni psani. Nadto pak, neni-li dale uvedeno jinak, mtize odesilatel zvolit téz jednu ¢i vice
doplitkovych sluzeb uvedenych v CI. 11 az Cl. 15.

Ustanoveni Dilu II, Cast prvni pak pro Giéely nasledujicich ustanoveni plati jen tehdy, neni-li dale stanoveno
jinak.

CL8
Nezapsana listovni zasilka — typ Obycejné psani

Hmotnost Nezapsané listovni zasilky — typu Obycejné psani mtize Cinit nejvyse 1 kg.

Za $kodu vzniklou ztratou, poskozenim nebo ubytkem obsahu Nezapsané listovni zasilky — typu Obycejné psani
podnik neodpovida.

Délka obycejného psani nesmi piesahovat 60 cm, soucet vSech jeho tfi rozmérii nesmi piesahovat 90 cm.
Nejvétsi piipustné rozméry obycejného psani, které nema pravouhly tvar, se posuzuji obdobné.

Neptesahuje-li délka zasilky 35,3 cm a Sitka 25 c¢m, a neni-li tloustka zasilky vétsi nez 2 cm, miZze byt sluzba

poskytnuta prioritné nebo ekonomicky. Pokud Operator pozaduje, aby byla sluzba poskytnuta prioritné, oznaci zasilku
zvlastnim zplisobem sjednanym v pfiloze ¢. 6 Smlouvy o pfistupu; v opaéném piipadé plati, Ze zvolil, aby byla sluzba
poskytnuta ekonomicky. Nezapsané listovni zasilky — typ Obycejné psani prepravované ekonomicky se nepiepravuji
nejrychlej$im zptisobem pouzivanym pro sluzbu Obycejné psani a pfi zachdzeni s nimi se dava pfednost zasilkam
prepravovanym prioritné.

9.1

9.2
9.3

10.1

10.2
10.3

10.4

10.5

11.2

CL9
Nezapsana balikova zasilka

Nejmensi piipustnd hmotnost obycejného baliku musi piesahovat 1 kg. To neplati, pfesahuje-li jeden
z rozmé&rd rozmér uvedeny v odst. 8.3. Hmotnost Nezapsané balikové zasilky mize ¢init nejvyse 10 kg..

Za skodu vzniklou ztratou, poskozenim nebo tbytkem obsahu Nezapsané balikové zasilky podnik neodpovida.
Délka Nezapsané balikové zasilky nesmi presahovat 240 cm, soucet vSech jeho tfi rozmérii nesmi piesahovat
300 cm. Nejvétsi pfipustné rozméry Nezapsané balikové zasilky, ktery nema pravouhly tvar, se posuzuji
obdobné.

Cl 10
Zapsana listovni zasilka

Podnik Operatorovi stvrzuje predani kazdé Zapsané listovni zasilky v souladu s ptilohou ¢. 3 Smlouvy

o pfistupu. Zapsanou listovni zasilku doda Podnik jen za podminky, ze pfijemce jeji pfevzetipotvrdi.

Hmotnost Zapsané listovni zasilky mize ¢init nejvyse 2 kg. Hmotnost se zjist'uje s presnosti na 10 g.

Délka Zapsané listovni zasilky nesmi piesahovat 60 cm, soucet vSech jejich tfi rozmérd nesmi presahovat 90 cm.
Nejvétsi piipustné rozméry Zapsané listovni zasilky, ktera nema pravouhly tvar, se posuzuji obdobné.

Za skodu vzniklou ztratou Zapsané listovni zasilky podnik odpovida; v ptipad¢ ztraty uhradi nahradu v pausalni
vysi 520,- K&. Za ztratu se povazuje i Gplné zni¢eni Zapsané listovni zasilky nebo ubytek celého obsahu Zapsané
listovni zasilky. Za $kodu vzniklou poskozenim nebo tibytkem obsahu Zapsané listovni zasilky podnik odpovida,
a to az do vyse 520,- K¢.

Nepiesahuje-li vaha zasilky 1 kg, délka zasilky 35,3 cm, Sitka 25 cm, a neni-li tloustka zasilky vetsi nez 2 cm,
muze byt sluzba poskytnuta prioritné nebo ekonomicky. Pokud Operator pozaduje, aby byla sluzba poskytnuta
prioritn€, oznaci zasilku zvlastnim zplsobem sjednanym v piiloze ¢. 6 Smlouvy o pfistupu; v opa¢ném piipade
plati, ze zvolil, aby byla sluzba poskytnuta ekonomicky. Zapsané listovni zasilky pfepravované ekonomicky se
nepfepravuji nejrychlejsim zptisobem pouzivanym pro sluzbu Zapsana listovni zasilka a pii zachazeni s nimi se
dava prednost zasilkam pfepravovanym prioritné.

CL 11
Dodejka

V pripad¢ této doplikové sluzby Podnik opatii pisemné potvrzeni prokazujici dodani postovni zasilky piijemci
(dale jen ,,Dodejka*).
Tuto sluzbu lze zvolit jen u Zapsané listovni zasilky.
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11.3

11.4

11.5

11.6

12.1

12.2
12.3

Dodejka ma formu stanovenou v piiloze ¢. 6 Smlouvy o pfistupu. Vyplnénou dodejku pfeda Operator spolecné
se Zapsanou listovni zasilkou.

Pouzita mize byt téz zvlastni obalka, jejiz soucasti je Dodejka. Pfi pouziti této zvlastni obalky miize byt
pozadovano, aby v Dodejce byly uvedeny nékteré z nasledujicich udaju:

a) ve ktery den, pfipadn¢ i ve kterou hodinu a minutu byla postovni zasilka dodéana,

b) jméno a piijmeni ptijemce, jakoZ i jeho vztah k adresatovi a zptisob prokédzani jeho opravnéni k prevzeti
postovni zasilky, neni-li pfijemce adresatem,

©) podpis pfijemce potvrzujici prevzeti postovni zasilky,

d) jméno a piijmeni fyzické osoby, ktera jménem Podniku poStovni zasilku piijemci pfedala, jakoz i jeji
podpis potvrzujici, Ze se tak stalo,

e byla-li postovni zésilka dodana zptisobem podle odst. 18.16 az 18.19 nebo odst. 19.10 az 19.13,

1. ve ktery den byla ulozena a ve ktery den byla pfipravena k vyzvednuti,

2. jméno a piijmeni fyzické osoby, ktera se jménem Podniku o dodani postovni zasilky zpisobem podle
Cl. odst. 18.2 az 18.8 a odst. 19.2 a 19.3 pokusila, jakoZz i jeji podpis potvrzujici, Ze tento pokus byl
vykonan, ze adresat byl k vyzvednuti poStovni zasilky stanovenym zptsobem vyzvan a ze mu bylo
stanovenym zpusobem pieddno Poudeni o pravnich disledcich (odst. 11.6),

f) byla-li postovni zésilka vracena,
1. duvod vraceni, jakoZ i okolnosti, za nichz k vraceni doslo,

2. ve ktery den byla uloZena a ve ktery den byla pfipravena k vyzvednuti,

3. jméno a pfijmeni fyzické osoby, ktera jménem Podniku o vraceni postovni zasilky rozhodla, jakoz i
jeji podpis potvrzujici, ze divody podle bodu 1 odpovidaji skuteénosti a Ze adresatovi bylo
stanovenym zpusobem ptedano Pouceni o pravnich disledcich, Vlastni vyzva nebo Vlastni oznameni
(odst. 11.6), popiipadé divod, pro¢ adresatovi nebylo mozno Pouceni o pravnich dusledcich, Vlastni
vyzvu nebo Vlastni oznameni predat.

Na zvlastni obalce podle odst. 11.4 musi byt uvedena poznamka ,,Dodejka” nebo ,,Dorucenka®. Obalka musi

obsahovat vhodny predtisk tak, aby umoznovala snadné dopliiovani pozadovanych udajt.

Ke zvlastni obalce podle odst. 11.4 mtze byt:

a) piipojeno pouceni o pravnich dusledcich, jez s pfevzetim nebo nepievzetim postovni zasilky souviseji
(déle jen ,,Pouceni o pravnich disledcich®),

b) pfipojena vyzva k vyzvednuti ulozené postovni zasilky (dale jen ,,Vlastni vyzva®), jejiz soucasti miize
byt Pouceni o pravnich dusledcich,

V) pfipojeno oznameni o tom, ze posStovni zasilka byla vracena Operatorovi (dale jen ,,Vlastni oznameni‘),
jehoz soucasti mize byt Pouceni o pravnich dusledcich.

Pouceni o pravnich disledcich, Vlastni vyzvu nebo Vlastni oznameni predd Podnik adresatovi zpiisobem
stanovenym v Dilu II, Cést tieti.

ClL 12
Dodani do vlastnich rukou

V piipadé této doplinkové sluzby Podnik dodé postovni zasilku,

a) je-li adresatem fyzicka osoba, jen adresatovi, Zmocnénci adresata (odst. 16.4), Zakonnému zastupci
adresata (odst. 16.7) nebo Zmocnénci Zakonného zastupce adresata (odst. 16.8),

b) je-li adresatem pravnicka osoba, jen Opravnéné osob¢ (odst. 16.3).

Tuto dopliikovou sluzbu 1ze zvolit jen v ptipad¢ Zapsané listovni zasilky.
Pokud je pouzita zvlastni obalka podle odst. 11.4, ktera ma modry pruh, plati, ze byla zvolena tato dopliikova
sluzba.
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ClL13
Dodani do vlastnich rukou vyhradné jen adresata

13.1 'V ptipadeé této doplitkové sluzby Podnik doda postovni zasilku vyhradné jen adresatovi.

13.2 Tuto doplikovou sluzbu lze zvolit jen v pfipadé Zapsané listovni zasilky, a to jen tehdy, je-li adresatem fyzicka
osoba.

13.3  Pokud je pouzita zvlastni obalka podle odst. 11.4, ktera ma cerveny pruh, plati, ze byla zvolena tato dopliikova
sluzba.

Cl. 14
Zkraceni lhity pro vyzvednuti postovni zasilky

14.1 'V ptipadé této doplitkové sluzby bude lhita 15 dnti, po kterou je poStovni zésilka pfi doddni pfipravena
k vyzvednuti u pfislusné posty, zkracena:
a) na 3 dny ode dne, kdy byla postovni zasilka pfipravena k vyzvednuti, nebo

b) na 10 dnl ode dne, kdy byla postovni zasilka pfipravena k vyzvednuti.

14.2  Sjednana miZze byt i jind zkracena lhiita pro vyzvednuti ulozené postovni zasilky nez podle odst. 14.1.
14.3  Tuto doplikovou sluzbu Ize zvolit jen v piipadé Zapsané listovni zasilky.
14.4 Pokud odesilatel pouzije zvlastni obalku podle ¢l. 11 odst. 11.4, kterd ma zeleny pruh, plati, Ze zvolil doplitkovou
sluzbu podle odstavce 14.1 pism. b). Toto neplati, pokud odesilatel uvedl na postovni zasilku poznamku
,.Neukladat* podle ¢l. 18 odst. 18.27 nebo ¢l. 19 odst. 19.21.

Cl 15
ProdlouzZeni lhity pro vyzvednuti poStovni zasilky

15.1 V piipadé této doplitkové sluzby bude lhita 15 dnt, po kterou je postovni zasilka pfi dodani pfipravena k
vyzvednuti u piislusné posty, prodlouzena na 30 dni.

15.2  Tuto doplikovou sluzbu Ize zvolit jen v pfipadé Zapsané listovni zasilky.

CAST TRETI
Dodani
Cl 16
Prokazovani nékterych podminek pro dodani

16.1 K prokazovani jména a piijmeni fyzické osoby, pfipadné¢ dal§iho identifikatoru, napt. data narozeni, lze pouzit
pouze:
a) jde-li o ¢eského obcana, obfansky priikaz, fidi¢sky pritkaz vydany v Ceské republice nebo cestovni
doklad vydany v Ceské republice,

b) jde-li o cizince, osobni doklad, ktery umoziiuje pobyt v Ceské republice.

c) spole¢né s dokladem podle pism. a) nebo b), na zadost fyzické osoby, vefejnou listinu vydanou v Ceské
republice neuvedenou pod pism. a) a b). Obsahuje-li tato vefejna listina osobni udaje tietich osob, nese
fyzicka osoba, ktera tuto vefejnou listinu predklada, odpovédnost za nakladani s témito osobnimi tidaji.

16.2 Ten, kdo doklad podle odst. 16. 1 pism. a), b) nebo c) Podniku pfedklada, musi umoznit, aby si Podnik mohl
vSechny potfebné udaje zaznamenat.

16.3 Za osobu, kterd je opravnéna za adresata, ktery je pravnickou osobou, poStovni zésilku prevzit (dale jen
,Opravnéna osoba“), se pro ucely Dilu II povazuje:
a) fyzickd osoba star§si 15 let, kterd vykonava cinnost v prostorach oznaCenych nazvem adresata
na pracovisti ozna¢eném za podatelnu,

b) fyzicka osoba star$i 15 let, kterd zplsobem podle odst. 16.1prokdze, Ze je osobou, kterd byla
za Opravnénou osobu oznacena v hodnovérném pisemném prohlaseni u¢inéném pravnickou osobou nebo
ucinéném jejim jménem,
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16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

c) fyzicka osoba starsi 15 let, ktera pfedlozi Zakaznickou kartu Ceské posty, s.p., jejimz drZitelem je adresat
postovni zasilky. Za piedlozeni Zakaznické karty Ceské posty, s.p., se povazuje i jeji zobrazeni
prostiednictvim mobilni aplikace Posta Online.

Za zmocnénce adresata, ktery je fyzickou osobou (dale jen ,zmocnénec adresata®), se pro ucely tohoto dilu

povazuje fyzickd osoba star$i 15 let, kterd zptisobem podle odstavce 16.1 prokaze, Ze je osobou, ktera byla

k prevzeti postovni zasilky zmocnéna v hodnovérném pisemném prohldseni u¢inéném adresatem, zakonnym

zastupcem adresata nebo zmocnéncem zakonného zastupce adresata.

Za manzela adresata, ktery je fyzickou osobou, se pro ucely Dilu II povazuje fyzickd osoba, ktera zptisobem

podle odst. 16.1 prokaze, Ze je manzelem nebo manzelkou adresata (dale jen ,,ManZel®).

Za registrovaného partnera adresata, ktery je fyzickou osobou, se pro tcely Dilu II povazuje fyzicka osoba, ktera

zptsobem podle odst. 16.1 prokaze, Ze je registrovanym partnerem adresata.

Za zakonného zastupce adresata, ktery je fyzickou osobou (dale jen ,,Zakonny zastupce adresata™), se pro

ucely tohoto dilu povazuje:

a) fyzicka osoba, kterd zpisobem podle odst. 16.1 prokaze, Ze je osobou, ktera byla za Zakonného zastupce
adresata oznacena v hodnovérném pisemném prohlaseni; v prohlaseni musi byt dale uvedeno, ze adresat
je mladsi nez 15 let,

b) fyzicka osoba, ktera zptisobem podle odst. 16.1 prokaze, Ze je osobou, kterd byla soudem jmenovana
opatrovnikem  adresata, jehoz svépravnost byla omezena tak, Ze neni zpusobily
k ukontim souvisejicim s dodanim,

c) fyzickd osoba, kterd zpltsobem podle odst. 16.1 prokaze, Ze je Opravnénou osobou ve vztahu
k pravnické osob¢€, kterd byla za Zakonného zastupce adresata oznaCena v prohlaSeni spliujicim
podminky podle pismene b).

Za zmocnénce Zakonného zastupce adresata, ktery je fyzickou osobou (déle jen ,,Zmocnénec Zakonného
zastupce adresata“), se pro Ucely tohoto dilu povazuje fyzicka osoba star$i 15 let, kterd zpisobem podle odst.
16.1 prokaze, ze je osobou, kterou Zakonny zastupce adresata podle odst. 16.7 pism. a) v hodnovérném
pisemném prohlaseni k prevzeti postovni zasilky zmocnil.

16.8 a Prohlaseni podle odst. 16.3 pism. b) a odstavce 16.4 muze byt nahrazeno piedlozenim osvédceni vydaného

16.9

16.10

17.1

17.2

podnikem na zakladé diive odevzdaného prohlaseni podle odst. 16.3 pism. b) nebo odstavce 16.4, opraviyjiciho
piijemce uvedeného v odst. 16.3 pism. b) nebo odstavci 16.4, ktery zpisobem podle odstavce 16.1 prokaze své
jméno a piijmeni a datum narozeni, k prevzeti zasilky jménem adresata. PfedloZzenim osvédceni podle piedchozi
véty se rozumi predloZzeni prikazu piijemce (zmocnénce) vydaného podnikem, nebo piedlozeni Zakaznické
karty Ceské posty, s.p., k niZ je ziizen prikkaz ptijemce, spolu s rozsifenym prikazem piijemce vydanym
podnikem; piipadné, pfi vyzvednuti ulozené zasilky na posté, predlozeni Zakaznické karty Ceské posty, s.p., k
niz je zfizen prikaz ptijemce, bez rozsifeného prikazu pfijemce.
Za predlozeni Zakaznické karty Ceské posty, s.p., se povazuje i jeji zobrazeni prostiednictvim mobilni aplikace
Posta Online.

Jestlize je prohlaseni podle odst. 16.3, 16.4 nebo 16.7 odvolano, nebo jestlize se prokaze, ze v disledku zmény
osobnich pomérd adresata nejsou jiz podminky podle odst. 16.7 pism. a), b) nebo c) splnény, pfislusna fyzicka
osoba se jiz za Opravnénou osobu, za Zmocnénce adresata, za Zakonného zastupce adresata nebo za Zmocnénce
Zakonného zastupce adresata nepovazuje.

Prohlaseni podle odst. 16.3 pism. b), odstavce 16.4, odst. 16.7 pism. a) a c¢) a odstavce 16.8 musi byt
pii vydani postovni zésilky odevzdano podniku. To neplati, jestlize se pfijemce prokdze osvédcenim podle
odstavce 16.8a.

CL17
Dodéani postovni zasilky, jejiZ prevzeti prijemce nepotvrzuje

Ustanoveni tohoto ¢lanku se vztahuji na dodani Nezapsané listovni zasilky — typu Obycejné psani, Nezapsané
listovni zasilky — typu Obchodni psani nebo Nezapsané balikové zasilky.

Postovni zésilku s poStovni adresou podle odst. 4.2, jejimz adresatem je fyzickd osoba, Podnik vlozi v misté
uréeném v posStovni adrese do domovni schranky adresata. Za domovni schranku adresata se povazuje:

a) schranka, ktera je oznaCena jménem a pfijmenim adresata,

b) neni-li v mist¢ schranka podle pismene a), schradnka, ktera je oznaCena pfijmenim shodnym
s pfijmenim adresata,

0 neni-li v misté ani schranka podle pismene b), schranka, u niz lze s ohledem na okolnosti predpokladat,
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17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

ze ji zfidil adresat.

Postovni zasilku mitize Podnik téz vydat fyzické osobé€, kterd zptisobem podle odst. 16.1 prokaze, ze je
adresatem, a to kdekoliv, nebo fyzické osobé starsi 15 let, ktera se zdrzuje v byté, kancelafi, provozovné nebo
jiné uzaviené prostofe oznacené jménem a piijmenim adresata nebo pfijmenim shodnym s piijmenimadresata.
Postovni zasilku s poStovni adresou podle odst. 4.2, jejimz adresatem je pravnickd osoba, Podnik vlozi
v misté ur¢eném v posStovni adrese do domovni schranky adresata. Za domovni schranku adresata se povazuje:

a) schranka, ktera je oznacena nazvem adreséta,

b) neni-li v misté schranka podle pismene a), schranka, u niz 1ze s ohledem na okolnosti predpokladat, ze ji
zfidil adresat.

Postovni zasilku mtze Podnik téz vydat fyzické osobé, kterd zplisobem podle odst. 16.3 prokaze, zZe je
Opravnénou osobou, nebo fyzické osobé starsi 15 let, ktera se zdrzuje v kancelafi, provozovné nebo jiné
uzaviené prostofe oznacené nazvem adresata.

Nepodati-li se postovni zasilku s poStovni adresou podle odst. 4.2 dodat podle odst. 17.2 nebo 17.3, Podnik ji
mize vydat vhodné fyzické osobé starsi 15 let, zejména nékterému z adresatovych soused, ktera souhlasi s tim,
ze postovni zasilku adresatovi preda. Pokud se tato osoba nezdrzuje v byté, kancelafi, provozovné nebo jiné
uzaviené prostoie  oznaené  jejim  jménem a  pijjmenim  nebo  pfjmenim  shodnym
s jejim pfijmenim, musi zpisobem podle odst. 16.1 prokazat své jméno a piijmeni.

Podarii-li se podle odst. 17.4 posStovni zasilku dodat, Podnik adresatovi nékterym ze zplsobd uvedenych
v odst. 17.2, 17.3 a 17.7 pteda pisemné upozornéni, aby si dodanou postovni zasilku vyzvedl u stanoveného
ptijemce.

Postup podle odst. 17.4 neni mozny, jestlize adresat pfedal Podniku pisemné prohlaseni, Ze s timto zpisobem
dodavani nesouhlasi.

Pokud s tim adresat souhlasi, postovni zasilku s poStovni adresou podle odst. 4.2 muze Podnik vloZit
do dodavaci schrany.

Nebyl-li pokus o dodani postovni zasilky s postovni adresou podle odst. 4.2 né€kterym ze zpisobt uvedenych v
odst. 17.2 az 17.4, a odst. 17.7 Gspésny, nebo nebyl-li takovy pokus z rozhodnuti Podniku ucinén, Podnik
postovni  zasilku ulozi. Adresatovi nékterym ze zpusobi uvedenych v odst. 17.2, 17.3
a 17.7 pteda pisemnou vyzvu, aby si postovni zasilku vyzvedl v uréené hité u stanovené posty.

Postovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.3 Podnik vlozi do posStovni ptihradky nebo do dodavaci
schrany. Jestlize o to adresat pisemné pozada, vlozi Podnik do postovni ptihradky i PoStovni zasilku
s adresou podle odst. 4.2, aniz by se pokousel o dodani n¢kterym ze zpisobti uvedenych v odst. 17.2 az odst.
17.8.

17.10 Jestlize o to adresat pisemné pozada, postovni zasilku s poStovni adresou podle odst. 4.2 nebo 4.3 Podnik ulozi u

dohodnuté posty, aniz by se pokousel o dodani nékterym ze zplsobli uvedenych v odst. 17.2
az odst.17.9.

17.11 Postovni zasilku s poStovni adresou podle odst. 4.4 Podnik ulozi u posty, kterd byla pro vyzvednuti postovni

zasilky zvolena.

17.12 Postovni zasilku ulozenou podle odst. 17.8 Podnik vyda:

a) je-li adresatem fyzicka osoba, fyzické osobé starsi 15 let, kterad piedlozi vyzvu, nebo fyzické osobé, ktera
zptsobem podle odst. 16.1 prokaze, ze je:

1. adresatem,

2. Manzelem nebo Registrovanym partnerem adresata; to neplati, pokud adresat predal Podniku
pisemné prohlaseni, ze s timto zptisobem dodavani nesouhlast,

b) je-li adresatem pravnicka osoba, fyzické osobé starsi 15 let, ktera ptedlozi vyzvu nebo kterd zptisobem
podle odst. 16.1 prokaze své jméno a piijmeni a zpisobem podle odst. 16.3 prokaze,
ze je Opravnénou osobou.

17.13 Jestlize se tak Podnik a adresat dohodli, postovni zésilku ulozenou podle odst. 17.8 Podnik dod4 ne€kterym ze

zpusobt uvedenych v 17.2 az odst. 17.7.

17.14 Postovni zésilku uloZenou podle odst. 17.10 Podnik dod4 zptisobem podle odst. 17.12, pfipadné jinym zptisobem,

na kterém se Podnik a adresat dohodli.

17.15 Postovni zasilku ulozenou podle odst. 17.11 Podnik vyda fyzické osobé, ktera zplisobem podle odst. 16.1

prokaze, ze je adresatem.

17.16 PoStovni zésilku vSak Podnik zptisobem podle odst. 17.12 az odst. 17.15 nedoda, jestlize uplynula lhata 15 dna

ode dne, kdy byla k vyzvednuti pfipravena. Tuto lhitu Podnik na zadost adresata prodlouzi na 30 dnt;
prodlouzeni této lhlity neni mozné, jestlize odesilatel uvedl na postovni zasilku poznamku ,,Neprodluzovat lhitu®.
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17.17 Obsahuje-li postovni adresa podle odst. 4.2 pism. b) nebo odst. 4.3 pism. b) pokyn, aby postovni zasilka byla
adresatovi dodana prostfednictvim Prostfednika, Podnik ji doda stejnym zplisobem, jako by byl adresatem
Prostfednik. Vyzvu k vyzvednuti poStovni zasilky u posty podle odst. 17.8 vSak Podnik nepfeda Prostfednikovi,
ale jeho prostfednictvim adresatovi. V pfipadé, ze se posStovni zasilka s postovni adresou podle odst. 4.2
nedodava v misté urceném v postovni adrese, lze ji dodat bud’ tak, jako by byl adresatem Prostfednik, anebo tak,
ze se k Prostfednikovi nepfihlizi.

17.18 Jestlize o to adresat pisemné pozada, postovni zasilku s adresou podle odst. 4.2 Podnik doda zptisobem podle
odst. 17.17, a to prostfednictvim Prostiednika stars$iho 15 let, kterého adresat urcil.

17.19 Je-li v tomto ¢lanku stanoveno, ze Podnik vyda postovni zasilku fyzické osobé, ktera zptisobem podle odst. 16.1
prokaze, ze je adresatem, vyda ji za stejnych podminek i Zmocnénci adresata, Zakonnému zastupci adresata nebo
Zmocnénci Zakonného zastupce adresata.

17.20 Podle odst. 17.19 Podnik nepostupuje, ma-li byt poStovni zésilka podle odst. 17.17 dodana stejnym zptsobem,
jako by byl adresatem Prostiednik.

17.21 Je-li Podnikem pro urcité misto stanoveno, ze se postovni zasilka s postovni adresou podle odst. 4.2 nedodava v
misté uréeném v posStovni adrese, Podnik pfi dodani poStovni zasilky postupuje nasledujicim zptisobem:

a) byla-li adresatovi ziizena dodavaci schrana, Podnik poStovni zésilku dodd zplsobem podle
odst. 17.7,

b) jestlize se tak Podnik a adresat pisemné dohodli, Podnik postovni zasilku dodd v jiném misté nez
uvedeném v poStovni adrese,

0 jestlize o to adresat pisemné pozada, Podnik poStovni zasilku ulozi u dohodnuté posty; posStovni zasilku
Podnik doda zptisobem podle odst. 17.14,

d neni-li mozno postupovat podle pismene a), b) ani c), Podnik postovni zasilku ulozi u nejblizsi nebo
nejlépe dostupné posty; posStovni zasilku Podnik dodd zptsobem podle odst. 17.12, pricemz
v piipadé podle odst. 17.17 se k Prosttednikovi nepftihlizi.

17.22 Dispozice podle odst. 17.6, 17.7, 17.9, 17.10, 17.14 a 17.21 pism. b) a ¢) miize uplatnit jen fyzickd osoba, ktera
zpisobem podle odst. 16.1 prokdze, ze je adresdtem, Zmocnénec adresata, Zakonny zastupce adresata,
Zmocnénec Zakonného zastupce adresata nebo Opravnéna osoba. Adresat mladsi 15 let nemtize zménit dispozici
uplaténou Zakonnym zastupcem adresata nebo Zmocnéncem Zakonného zastupce adresata.

17.23 Dispozice podle odst. 17.13 a 17.16 mtize uplatnit jen ten, koho 1ze s ohledem na okolnosti diivodné povazovat za
adresata, Zmocnénce adresata, Zakonného zastupce adresata, Zmocnénce Zakonného zastupce adresata nebo
Opravnénou osobu. Adresat mladsi 15 let nemtize zménit dispozici uplatnénou Zakonnym zastupcem adresata
nebo Zmocnéncem zakonného zastupce adresata.

¢l 18
Dodani postovni zasilky, jejiZ prevzeti prijemce potvrzuje a ktera neni urcena do vlastnich rukou nebo do vlastnich
rukou vyhradné jen adresata

18.1 Ustanoveni tohoto ¢lanku se vztahuji na dodani Zapsané listovni zasilky, jestlize odesilatel nepozadal
o dodani do vlastnich rukou ani o dodani do vlastnich rukou vyhradn¢ jen adresata. Ustanoveni tohoto ¢lanku se
nevztahuji na dodani zvlastnim zptsobem podle odst. 25.3.

18.2 Postovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.2, jejimz adresatem je fyzicka osoba, Podnik vyd4 v misté
uréeném v posStovni adrese:

a) fyzické osobé, ktera zplisobem podle odst. 16.1 prokaze, ze je adresatem, a ktera prevzeti postovni
zasilky potvrdi svym podpisem, nebo

b) fyzické osobé starsi 15 let , ktera se zdrzuje v byté, kancelafi, provozovné nebo jiné uzaviené prostoie
oznaCené jménem a piijmenim adresita nebo pfijmenim shodnym s pifjmenim adresita
a ktera prevzeti postovni zasilky potvrdi svym podpisem.

Fyzické osobé¢ podle pismene a) miize byt postovni zésilka vydana kdekoliv.

18.3 Postup podle odst. 18.2 pism. b) neni mozny, jestlize adresat ptredal Podniku pisemné nebo jinym podnikem
stanovenym zpusobem prohlaSeni, ze Podnik miZze postovni zasilky dodavat jen jemu.

18.4 Postovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.2, jejimz adresatem je pravnicka osoba, Podnik vyda
v misté ureném v postovni adrese:
a) fyzické osob¢, ktera pievzeti postovni zasilky potvrdi svym podpisem, a ktera zptisobem podle odst. 16.3
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18.5

18.6

18.7

18.8

18.9

prokaze, ze je Opravnénou osobou,

b) fyzické osobé starsi 15 let, ktera se zdrzuje v kancelafi, provozovné nebo jiné uzaviené prostore oznacené
nazvem adresata, ktera zptisobem podle odst. 16.1 prokaze své jméno a piijmeni, a ktera prevzeti
postovni zasilky potvrdi svym podpisem.

Nepodati-li se postovni zésilku s poStovni adresou podle odst. 4.2 dodat podle odst. 18.2 nebo 18.4, Podnik ji
muze vydat vhodné fyzické osobé starsi 15 let, zejména nekterému z adresatovych sousedt, ktera souhlasi s tim,
ze postovni zasilku adresatovi preda, a ktera prevzeti postovni zasilky potvrdi svym podpisem. Pokud se tato
osoba nezdrzuje v byté, kancelafi, provozovné nebo jiné uzaviené prostofe oznacené jejim jménem a piijmenim
nebo pfijmenim shodnym s jejim piijmenim, musi zptisobem podle odst. 16.1 prokédzat své jméno a pfijmeni.
Podafi-li se podle odst. 18.5 postovni zasilku dodat, Podnik adresatovi nékterym ze zpusobl uvedenych
v odst. 17.2, 17.3 a 17.7 pteda pisemné upozornéni, aby si dodanou postovni zasilku vyzvedl u stanoveného
ptijemce.
Postup podle odst. 18.5 neni mozny, jestlize:
a) adresat ptedal Podniku pisemné nebo jinym podnikem stanovenym zplisobem prohlaseni, ze s timto
zptsobem dodavani nesouhlasi,

b) adresat predal Podniku pisemné nebo jinym podnikem stanovenym zptisobem prohlaseni, ze Podnik miize
postovni zasilky dodavat jen jemu.

Pokud s tim adresat souhlasi, poStovni zasilku s poStovni adresou podle odst. 4.2 muze Podnik vlozit
do dodéavaci schrany. Postovni zasilku vlozenou do dodéavaci schrany muze pfevzit jen ten, koho lze
s ohledem na okolnosti diivodné povazovat za adresata, Zmocnénce adresata, Zakonného zastupce adresata,
Zmocnénce Zakonného zastupce adresata nebo Opravnénou osobu. Podminkou je, ze se adresat pisemné zavazal
prevzeti postovni zasilky neprodlené Podniku potvrdit.

Nebyl-li pokus o dodani posStovni zésilky s postovni adresou podle odst. 4.2 nékterym ze zptsobti uvedenych v
odst. 18.2, 18.4, 18.5 a 18.8 uspé&sny, nebo nebyl-li takovy pokus z rozhodnuti Podniku u¢inén, Podnik postovni
zasilku ulozi. Adresatovi nékterym ze zptisobil uvedenych v odst. 17.2, 17.3 a 17.7 pfeda pisemnou vyzvu, aby si
postovni zasilku vyzvedl v urené lhité u stanovené posty. Nelze-li vyzvu podle piedchozi véty adresatovi timto
zpusobem predat, pficemz odesilatel pouzil zvlastni obalku

podle odst. 11.4, jejiz soucasti je Vlastni vyzva, Podnik Vlastni vyzvu zanecha v mist¢ dodani.

18.10 Postovni zasilku adresovanou podle odst. 4.3 do dodavaci schrany Podnik vlozi do dodéavaci schrany. Postovni

zasilku vloZenou do dodavaci schrany miize pievzit jen ten, koho 1ze s ohledem na okolnosti divodné povazovat
za adresata, Zmocnénce adresata, Zakonného zastupce adresata, Zmocnénce Zakonného zastupce adresata nebo
Opravnénou osobu. Podminkou je, ze se adresat pisemné zavazal pievzeti postovni zasilky neprodlen¢ Podniku
potvrdit.

18.11 Postup podle odst. 18.10 neni mozny, jestlize adresat s timto zpisobem dodani nesouhlasi.

18.12

Neni-li mozno postovni zasilku podle odst. 18.10 do dodavaci schrany vlozit, Podnik ji ulozi. Do dodavaci
schrany vlozi vyzvu, aby si adresat postovni zasilku vyzvedl v uréené 1htité u stanovené posty.

18.13 Postovni zasilku adresovanou podle odst. 4.3 do postovni pfihradky Podnik ulozi. Do postovni prihradky vlozi

18.14

vyzvu, aby si adresat poStovni zasilku vyzvedl v urcené lhité u posty, u niz je postovni pfihradka zfizena.
Jestlize o to adresat pisemné pozada, Podnik postupuje obdobné i u postovni zasilky adresované podle odst. 4.2,
aniz by se pokousel o dodani nékterym ze zpiisobii uvedenych v odst. 18.2 az odst. 18.12.

Jestlize o to adresat pisemné nebo jinym podnikem stanovenym zpusobem pozada, poStovni zasilku
s postovni adresou podle odst. 4.2 nebo 4.3 Podnik ulozi u dohodnuté posty, aniz by se pokousel o dodani
nékterym ze zplisobti uvedenych v odst. 18.2 az 18.13; to neplati, jestlize odesilatel pouzije zvlastni obalku podle
odst. 11.4, ktera ma zeleny pruh.

18.15 Postovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.4 Podnik ulozi u posty, ktera byla pro vyzvednuti poStovni

zasilky zvolena.

18.16 Postovni zasilku uloZenou podle odst. 18.9, 18.12 nebo 18.13 Podnik vyda:

a) je-li adresatem fyzicka osoba, fyzické osobé, kterd zptisobem podle odst. 16.1 prokaze, ze je:
1. adresatem, a ktera pfevzeti postovni zasilky potvrdi svym podpisem,
2. Manzelem nebo Registrovanym partnerem adresata, a ktera prevzeti postovni zasilky potvrdi

svym podpisem; to neplati, pokud adresat pifedal Podniku pisemné prohlaseni, ze s timto
zptusobem dodavani nesouhlasi,
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18.17

18.18

18.19

b) je-li adresatem pravnicka osoba, fyzické osobé, ktera zpuisobem podle odst. 16.1 prokaze své jméno a
piijmeni a zpisobem podle odst. 16.3 prokaze, ze je Opravnénou osobou a ktera pievzeti postovni zasilky
potvrdi svym podpisem.

Jestlize se tak Podnik a adresat zplisobem stanovenym Podnikem dohodli, podnik postovni zasilku ulozi
na jiné, neZ stanovené posté, popiipadé postovni zasilku uloZenou podle odst. 18.9, 18.12 nebo 18.13 Podnik
doda n€kterym ze zptisobli uvedenych v odst. 18.2, 18.4, 18.5 a 18.8.

Postovni zasilku ulozenou podle odst. 18.14 Podnik doda zptisobem podle Cl. 16. Pro prokazani, e fyzicka
osoba, které ma byt poStovni zasilka vydana, je Opravnénou osobou, mtze vSak byt Podnikem a adresatem
pisemné dohodnut i jiny zpasob nez podle odst. 16.3.

Postovni zésilku ulozenou podle odst. 18.15 Podnik vyda fyzické osobég, kterd zplsobem podle odst. 16.1
prokaze, ze je adresatem, a kterd prevzeti postovni zésilky potvrdi svym podpisem.

18.20 Postovni zasilku v8ak Podnik zplisobem podle odst. 18.16 az odst. 18.19 nedoda, jestlize uplynula lhita 15 dnt

18.21

18.22

ode dne, kdy byla k vyzvednuti pfipravena. Tuto lhitu Podnik na Zadost adresata prodlouzi na 30 dni;
prodlouzeni této lhity neni mozné, jestlize odesilatel uvedl na postovni zasilku poznadmku ,,Neprodluzovat
lhitu®. V piipadé doplitkové sluzby podle CI. 14 nebo Cl. 15 viak misto lhity 15 dni plati Ihiita podle odst. 14.1
pism. a) nebo b) nebo odst. 15.1 a 15.2; jeji prodlouZeni na zadost adresata neni mozné.

Obsahuje-li postovni adresa podle odst. 4.2 pism. b) nebo odst. 4.3 pism. b) pokyn, aby poStovni zasilka byla
adresatovi dodana prostfednictvim Prostiednika, Podnik ji doda stejnym zptisobem, jako by byl adresatem
Prostfednik. Vyzvu k vyzvednuti postovni zasilky u posty podle odst. 18.9, 18.12 nebo 18.13, pfipadn¢ i Pouceni
o pravnich dutsledcich v8ak Podnik nepieda Prostiednikovi, ale jeho prostfednictvim adresatovi. V piipad¢, ze se
postovni zasilka s poStovni adresou podle odst. 4.2 nedodava v misté¢ urCeném v postovni adrese, lze ji dodat
bud’ tak, jako by byl adresatem Prostfednik, anebo tak, Ze se k Prostfednikovi nepfihlizi.

Jestlize o to adresat pisemné pozada, postovni zasilku s adresou podle odst. 4.2 Podnik doda zptisobem podle
odst. 18.21, a to prostfednictvim Prostfednika starsiho 15 let, kterého adresat uréil.

18.23 Je-li v tomto ¢lanku stanoveno, ze Podnik vyda posStovni zésilku fyzické osobé, ktera zpisobem podle odst. 16.1

prokéaze, ze je adresatem, vyda ji za stejnych podminek i Zmocnénci adresata, Zakonnému zastupci adresata
nebo Zmocnénci Zékonného zéstupce adresata.

18.24 Podle odst. 18.23 Podnik nepostupuje, ma-li byt postovni zasilka podle odst. 18.21 dodana stejnym zptisobem,

jako by byl adresatem Prostrednik.

18.25 Je-li Podnikem pro ur¢ité misto stanoveno, Ze se poStovni zasilka s postovni adresou podle odst. 4.2 nedodava v

misté uréeném v postovni adrese, Podnik pfi dodani postovni zasilky postupuje nasledujicim zptisobem:
a) byla-li adresatovi ziizena dodavaci schrana, Podnik postovni zasilku doda zpsobem podle odst. 18.8,

b) jestlize se tak Podnik a adresat pisemné dohodli, Podnik posStovni zasilku dodd v jiném misté
neZ urceném v postovni adrese,

c) jestlize o to adresat pisemné pozada, Podnik postovni zasilku ulozi u dohodnuté posty; postovni zasilku
Podnik dodé zptisobem podle odst. 18.18,

d) neni-li mozno postupovat podle pismene a), b) ani c¢), Podnik postovni zasilku ulozi u nejblizsi nebo
nejlépe dostupné posty; postovni zasilku Podnik dodd zplsobem podle odst. 18.16, pfiCemz
v pfipadé podle odst. 18.21 se k Prostfednikovi nepfihlizi.

18.26 Vyzvu k tomu, aby si adresat postovni zasilku uloZzenou podle odst. 18.25 pism. ¢) nebo d) vyzvedl v ur¢ené 1hite

18.27

18.28

u piislusné posty, Podnik pieda nékterym ze zptsobu podle odst. 17.2, 17.3 a 17.7. Neni-li to mozné, protoze se
jedna o ptipad podle odst. 17.21, vyzva se pieda nékterym ze zptsobi podle odst. 17.21 pism. a) az c¢). Vyzva se
vSak adresatovi nepiedd v  piipadé, Ze poSta dohodnutda podle odst. 18.25 pism. ¢)
je stejna jako posta dohodnuta podle odst. 17.21 pism. c). Neni-li mozno postupovat zadnym z uvedenych
zpusobi, Podnik vyzvu adresatovi nepieda.

18.27 Pokud odesilatel uvedl na postovni zasilku poznamku ,,Neukladat”, Podnik mize posStovni zasilku ulozit
jen v piipadé podle odstavce 18.14, 18. 25 pism. ¢) nebo d) nebo jedna-li se o postovni zésilku adresovanou
fyzické osobé na adresu sidla ohlaSovny ve smyslu zdkona 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel. Dodat takto
uloZenou postovni zasilku mize podnik jen v den, ve kterém byla k vyzvednuti pfipravena. Byla-li postovni
zasilka opatfend poznamkou ,,Neukladat* vlozena do dodavaci schrany podle odst. 18.8 nebo 18. 10, podnik ji
vyzvedne z dodavaci schrany nasledujici pracovni den po dni, kdy byla do dodavaci schrany vlozena.

V ptipadé doplitkové sluzby podle CI. 11 Podnik do Dodejky podle odst. 11.3 uvede den, kdy byla postovni
zasilka uloZena podle odst. 18.9, 18.12 az 18.15 nebo odst. 18.25 pism. c) nebo d) pfipravena k vyzvednuti; v
piipade¢ podle odst. 18.27 vsak tento den do Dodejky neuvede.
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18.29 Jestlize byla v piipadé doplitkové sluzby podle Cl. 11 postovni zasilka dodéna, Podnik do Dodejky podle odst.
11.3 uvede den, kdy byla dodana. Dodejku, ktera ma dalsi nalezitosti podle odst. 20.1, Podnik neprodlené preda
Operatorovi.

18.30 Do Dodejky podle odst. 11.4 Podnik uvede vSechny udaje, které Operator podle pfedtisku pozaduje.

Dodejku, ktera ma dalsi nalezitosti podle odst. 20.1, Podnik neprodlené piedd Operatorovi.

18.31 Je-li k postovni zasilce pfipojeno Pouceni o pravnich dusledcich, Podnik je pfeda adresatovi. V ptipadé podle
odst. 18.8 nebo 18.10 Podnik ptfedd Pouceni o pravnich disledcich spole¢né s zasilkou, v ptipadé podle odst.
18.9, 18.12, 18.13 nebo 18.26 je pteda spolecné s vyzvou, aby si adresat postovni zasilku vyzvedl.

18.32 Dispozice podle odst. 18.7 pism. a) a b), odst. 18.8, 18.10, 18.11, 18.13, 18.14, 18.18 a 18.25 pism. b) a ¢) muize
uplatnit jen fyzickd osoba, ktera zpisobem podle odst. 16.1 prokaze, Ze je adresatem, Zmocnénec adresata,
Zakonny zastupce adresata, Zmocnénec Zakonného zastupce adresata nebo Opravnéna osoba. Adresat mladsi 15
let nemtize zménit dispozici uplatnénou Zakonnym zastupcem adresata nebo Zmocnéncem zakonného zastupce
adresata.

18.33 Dispozice podle odst. 18.17 a 18.20 muize uplatnit jen ten, koho lze s ohledem na okolnosti diivodné povazovat
za adresata, Zmocnénce adresata, Zakonného zastupce adresata, Zmocnénce Zakonného zéstupce adresata nebo
Opravnénou osobu. Adresat mladsi 15 let nemize zménit dispozici uplatnénou zdkonnym zastupcem adresata
nebo Zmocnéncem zakonného zastupce adresata.

CL 19
Dodani poStovni zasilky, jejiz prevzeti prijemce potvrzuje a ktera je urcena do vlastnich rukou nebo do vlastnich rukou
vyhradné jen adresata

19.1 Ustanoveni tohoto ¢lanku se vztahuji na dodani Zapsané listovni zasilky, jestlize Operator pozadal o dodani do
vlastnich rukou nebo o dodani do vlastnich rukou vyhradné jen adresata. Ustanoveni tohoto ¢lanku se nevztahuji
na dodani zvlastnim zptisobem podle odst. 25.3.

19.2 Postovni zasilku s poStovni adresou podle odst. 4.2, jejimZ adresatem je fyzicka osoba, Podnik vyda v misté
ureném v postovni adrese fyzické osobé, ktera zpuisobem podle odst. 16.1 prokaze, ze je adresatem, a ktera
prevzeti postovni zésilky potvrdi svym podpisem. Této fyzické osobé muze byt poStovni zasilka vydana
kdekoliv.

19.3 Postovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.2, jejimz adresitem je pravnickd osoba, Podnik vyda
v misté¢ uréeném v poStovni adrese fyzické osobé, ktera zplsobem podle odst. 16.1 prokaze své jméno
a prijmeni, kterd zptisobem podle odst. 16.3 prokaze, ze je Opravnénou osobou, a ktera prevzeti postovni zasilky
potvrdi svym podpisem.

19.4 Nebyl-li pokus o dodani postovni zasilky s poStovni adresou podle odst. 4.2 né€kterym ze zplsobti uvedenych v
odst. 19.2 a 19.3 Gspésny, nebo nebyl-li takovy pokus z rozhodnuti Podniku u¢inén, Podnik postovni zasilku
ulozi. Adresatovi nékterym ze zptsobl uvedenych v odst. 17.2, 17.3 a 17.7 pfeda pisemnou vyzvu, aby si
postovni zasilku vyzvedl v uréené 1htit€ u stanovené posty. Nelze-li vyzvu podle piedchozi véty adresatovi timto
zpusobem predat, pricemz odesilatel pouzil zvlastni obalku podle odst. 11.4, jejiz soucasti je Vlastni vyzva,
Podnik Vlastni vyzvu zanecha v misté dodani.

19.5 Podle odst. 19.4 Podnik nepostupuje, jestlize je z okolnosti zfejmé, Ze by si adresat, ktery je fyzickou osobou, z
divodu omezeni svobody pohybu nebo z divodu svého zdravotniho stavu nemohl postovni zasilku u stanovené
posty vyzvednout. Je-li to v takovém pfipadé mozné, Podnik pieda postovni zasilku pravnické osobé, ktera je v
postovni adrese podle odst. 4.2 pism. b) nebo 4.3 pism. b) oznacena jako Prostiednik, ktera ma k adresatovi
piistup, a ktera se Podniku pisemné zavdzala, ze dodani poStovni zasilky adresitovi ihned po pievzeti
zprostiedkuje (dale jen ,,Zprostiedkovatel). Podnik pfeda postovni zasilku fyzické osobé, kterou
Zprostiedkovatel pievzetim poStovni zasilky od Podniku povéfil.

Zprostiedkovani dodani je mozné jen za nasledujicich podminek:

a) s ohledem na okolnosti lze divodné ptedpokladat, Zze Zprostfedkovatel dodani adresatovi fadnym
zpusobem zajisti,

b) Podnik Zprostifedkovatele pisemné poucil o povinnostech, které je tfeba pii dodani dodrzet,

c) Zprostiedkovatel uzaviel s Podnikem pisemnou dohodu, v niZ:
L. se zavazal, ze dodani adresatovi co nejdiive po prevzeti zprostiedkuje, Ze dodrzi povinnosti podle
pismene b) a ze v pfipad¢, ze postovni zasilku nebude mozno dodat, vrati ji neprodlené zpét
Podniku,
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2. je stanoveno, jakym zpisobem bude Zprostiedkovatel pfedavat Podniku doklady tykajici se
dodéni.

19.6 Postovni zésilku s poStovni adresou podle odst. 4.3 Podnik ulozi. Do dodévaci schrany vlozi vyzvu, aby si
adresat postovni zasilku vyzvedl v uréené lhtté u stanovené posty; do postovni ptihradky vlozi vyzvu, aby si
adresat postovni zasilku vyzvedl v ur€ené lhiité u posty, u niz je postovni prihradka zfizena.

19.7 Jestlize o to adresat pisemné pozada, Podnik postupuje obdobn¢ i u postovni zasilky adresované podle odst. 4.2,
aniz by se pokousel o dodani nékterym ze zptisobdl uvedenych v odst. 19.2 az 19.5.

19.8 Jestlize o to adresat pisemné nebo jinym podnikem stanovenym zplsobem pozada, postovni zasilku s postovni
adresou podle odst. 4.2 nebo 4.3 Podnik ulozi u dohodnuté posty, aniz by se pokousel o dodani nékterym ze
zpusobu uvedenych v odst. 19.2 az 19.7; to neplati, jestlize odesilatel pouzije zvlastni obalku podle odst. 11.4,
kterd ma zeleny pruh.

19.9 Postovni zasilku s poStovni adresou podle odst. 4.4 Podnik ulozi u posty, kterda byla pro vyzvednuti postovni
zasilky zvolena.

19.10 Postovni zasilku ulozenou podle odst. 19.4, 19.6 nebo 19.7 Podnik vyda,

a) je-li adresatem fyzicka osoba, fyzické osob¢, ktera zptisobem podle odst. 16.1 prokaze, Ze je adresatem, a
ktera pievzeti postovni zasilky potvrdi svym podpisem,

b) je-li adresatem pravnicka osoba, fyzické osobé, kterd zplisobem podle odst. 16.1 prokaze své jméno a
pfijmeni a zptisobem podle odst. 16.3 prokaze, ze je Opravnénou osobou, a kterd prevzeti postovni
zasilky potvrdi svym podpisem.

19.11 Jestlize se tak Podnik a adresat zpisobem stanovenym podnikem dohodli, podnik postovni zésilku ulozi
na jiné, neZ stanovené posté, popfipadé postovni zasilku ulozenou podle odst. 19.4, 19.6 nebo 19.7 se doda
nekterym ze zplsobti uvedenych v odst. 19.2 a 19.3.

19.12 Postovni zasilku ulozenou podle odst. 19.8 Podnik dodé zptisobem podle odst. 19.10.

19.13 Postovni zésilku ulozenou podle odst. 19.9 Podnik vyda fyzické osobé¢, ktera zptisobem podle odst. 16.1 prokaze,
ze je adresatem, a ktera pievzeti postovni zasilky potvrdi svym podpisem.

19.14 Postovni zasilku vSak Podnik zptisobem podle odst. 19.10 az 19.13 nedoda, jestlize uplynula lhita 15 dni ode
dne, kdy byla k vyzvednuti pfipravena. Tuto lhitu Podnik na zadost adresata prodlouzi na 30 dnt; prodlouzeni
této lhuty neni mozné, jestlize odesilatel uvedl na postovni zasilku poznamku ,,Neprodluzovat lhitu“. V piipadé
doplitkové sluzby podle Cl. 14 nebo Cl. 15 viak misto lhiity 15 dni plati lhiita podle odst. 14.1 pism. a) nebo b)
nebo odst. 15.1 a 15.2; jeji prodlouzeni na zZadost adresata neni mozné.

19.15 Obsahuje-li postovni adresa podle odst. 4.2 pism. b) nebo odst. 4.3 pism. b) pokyn, aby postovni zasilka byla
adresatovi dodana prostfednictvim Prostfednika, Podnik postupuje 